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Introduccion

Las transiciones ecoldgica y digital estan acelerando el cambio en el sector del habitat, que abarca
la construccion, la renovacion, la eficiencia energética, las industrias de la madera y el mueble, y
las tecnologias emergentes de construccion sostenible. Estos cambios estan ampliando las
competencias necesarias para las profesiones sostenibles y orientadas al futuro, mientras que las
desigualdades de larga data en el acceso a las vias de aprendizaje siguen siendo visibles en toda
Europa. Las mujeres, los migrantes, las personas con discapacidad, los jovenes que ni estudian
ni trabajan y los estudiantes de zonas rurales o socioeconémicamente desfavorecidas siguen
enfrentdndose a barreras estructurales para acceder, permanecer y progresar en el aprendizaje
en el trabajo y la formacion profesional dual. El proyecto HABITABLE —Alianza de Centros de
Excelencia en EFP para un Habitat Sostenible— se credé para responder a estos retos
interrelacionados mediante el fortalecimiento de la capacidad de los sistemas de EFP y las
empresas para impartir competencias relevantes de una manera sostenible y socialmente justa.
En este marco, se elaboré la presente guia para apoyar la integracién sistematica de la inclusion,
la diversidad y la equidad en el disefio y la imparticidon de programas de aprendizaje y aprendizaje
en el trabajo en el ecosistema de competencias del habitat.
La guia esta dirigida a todos los actores que configuran los ecosistemas de aprendizaje y que
influyen en las oportunidades de los alumnos para acceder y tener éxito en el aprendizaje en el
lugar de trabajo. Se dirige a los proveedores de EFP y a los intermediarios del aprendizaje en el
lugar de trabajo responsables de disefiar programas y gestionar itinerarios duales; a las empresas
y pymes que acogen a aprendices y ofrecen formacion en el lugar de trabajo; a los profesores,
formadores y mentores internos que apoyan el aprendizaje en entornos educativos y laborales; y
a los responsables politicos y las autoridades publicas que regulan, financian y garantizan la
calidad de los sistemas de EFP. También es relevante para los organismos intermediarios y
representativos, como clusteres, camaras, asociaciones sectoriales y interlocutores sociales, asi
como para las organizaciones de la sociedad civil que apoyan a los grupos con menos
oportunidades. Si bien la guia se basa en la realidad de los paises socios de HABITABLE, su
estructura y recomendaciones estan disefadas para ser aplicables en todos los contextos
europeos.

Este recurso reune los fundamentos conceptuales, la base politica y las medidas practicas en una

Unica estructura coherente. Aclara conceptos basicos como la inclusién, la equidad, la
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interseccionalidad, la accesibilidad y las adaptaciones razonables, y los relaciona con los marcos
de calidad y competencias que guian los programas de formacién de aprendices y la EFP en
Europa. A continuacién, examina las principales barreras de acceso y finalizacién, asi como las
dimensiones a nivel del sistema, del proveedor, del lugar de trabajo y de la experiencia del alumno
que caracterizan las vias de aprendizaje inclusivas en la practica. A partir de este analisis, la guia
formula recomendaciones tematicas que abordan, entre otras cosas, la igualdad de género e, la
inclusion de las personas con discapacidad, la inclusién de los migrantes, las desventajas
socioecondmicas y la participacion de los ninis, asi como los retos de las zonas rurales y
periféricas. Una seccién especifica traduce estos principios en recomendaciones especificas para
las partes interesadas, como los proveedores de EFP, las empresas/pymes y las autoridades
publicas. Los anexos proporcionan herramientas de apoyo, como un glosario de términos clave,
un marco conjunto de autoevaluacion, una plantilla para la planificaciéon de acciones inclusivas y
acceso a un banco digital de practicas prometedoras.
La guia se elaboro en el marco del paquete de trabajo 3 del proyecto HABITABLE, concretamente
la tarea 3.8, que se centra en el desarrollo de recomendaciones estructuradas para promover la
inclusion social, la diversidad y la equidad en los programas de formacion de aprendices. Su
preparacion siguidé una metodologia colaborativa y basada en datos empiricos, que combin6 una
investigacion documental especifica, la revisién de los marcos europeos y nacionales de EFP e
igualdad, y el analisis de las practicas existentes de EFP dual/WBL en los paises socios. Este
trabajo se complementd6 con consultas a los socios y una validacion iterativa, lo que garantizé que
las recomendaciones respondieran a las limitaciones practicas a las que se enfrentan las pymes
y los proveedores de formacién, al tiempo que se mantuvieran en consonancia con las normas
europeas de calidad y competencia. El proceso de redaccién también se coordind con otros
resultados de HABITABLE, como la Plataforma de Inteligencia de Competencias, el Mapa
Sectorial de Empleos y Competencias, el Centro Dual Online y los programas de formacion
relacionados, con el fin de garantizar la coherencia entre los instrumentos de desarrollo de
capacidades del proyecto.
La guia esta disefiada para un uso flexible en todo el ecosistema de competencias de Habitat. Los
centros de EFP pueden aplicarla para revisar los planes de estudios, reforzar las estrategias de
inclusion institucional, mejorar la orientacion y el apoyo a los alumnos e integrar un seguimiento
centrado en la equidad en la ejecucién de los programas. Las empresas y las pymes pueden
utilizarla para prepararse para acoger a aprendices mediante practicas mas inclusivas de

contratacion, incorporacion, tutoria, adaptacion al lugar de trabajo y lucha contra la discriminacion.
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Los responsables politicos y los organismos sectoriales pueden recurrir a ella para disefar
incentivos, salvaguardias reglamentarias, mecanismos de garantia de calidad y coordinacion
intersectorial que permitan una participacién equitativa en la EFP dual y el WBL. Mas alla de su
valor independiente, la guia se integra en los principales resultados de desarrollo de capacidades
de HABITABLE: sirve de base para el Programa de apoyo a la calidad de los programas de
formacion de aprendices para pymes (T3.4) y el Curso de formacion sobre programas de
formacion de aprendices ecoldgicos, digitales e inclusivos (T3.6), y se encuentra disponible en
formato digital en el espacio «WBL for All» del Centro en linea DUAL, lo que garantiza el acceso

abierto y el uso sostenido en toda la red CoVE.
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1. Comprender la inclusion y la equidad en los

programas de formacion de aprendices

La inclusidon y la equidad son componentes fundamentales de los sistemas modernos de
aprendizaje y EFP, especialmente ahora que Europa esta experimentando profundas transiciones
ecologicas y digitales. Organizaciones internacionales como la OCDE, la OIT y la UNESCO han
subrayado constantemente que los programas de formacién de aprendices solo pueden alcanzar
su potencial econdmico y social cuando son accesibles a todos los alumnos, incluidos los
procedentes de entornos desfavorecidos, los migrantes, las personas con discapacidad, las
mujeres que se incorporan a sectores dominados por los hombres y los jévenes con cualificaciones
previas limitadas (OIT, 2021; OCDE, 2023; UNESCO, 2020). En toda Europa, las investigaciones
muestran que, a pesar de las mejoras en los marcos normativos, la participacion en los programas
de formacion de aprendices sigue siendo desigual, y las barreras sistémicas siguen afectando a
los grupos infrarrepresentados (Comision Europea, 2020; Eurofound, 2021). Por lo tanto,
comprender la inclusién y la equidad es esencial para disenar programas de formacién de
aprendices que contribuyan no solo al desarrollo de competencias, sino también a la equidad, la
justicia social y la competitividad a largo plazo en el mercado laboral.

2.1 La inclusién en el contexto de la FP dual y el WBL

La inclusién en la EFP dual y el WBL se refiere a la participacién significativa de todos los alumnos
en itinerarios formativos que combinan el aprendizaje estructurado en el aula con una experiencia
laboral sustancial. La OIT (2021) define los programas de formacion de aprendices inclusivos
como sistemas que garantizan el acceso, la participacion y la progresion de todos los alumnos,
independientemente de su origen, mediante medidas de apoyo coordinadas, entornos accesibles
y practicas laborales justas. Las investigaciones de la OCDE (2023) destacan que los programas
de formacion de aprendices inclusivos se caracterizan por vias de acceso flexibles, planes de
aprendizaje individualizados, orientacion especifica, participacion de los empleadores y sélidas
redes de apoyo entre las instituciones de formacion profesional y las empresas.

La UNESCO (2020) hace hincapié ademas en que la inclusion requiere eliminar las barreras
pedagdgicas, financieras, culturales e institucionales que impiden a los alumnos desfavorecidos
completar con éxito tanto los componentes escolares como los laborales. Los estudios académicos
también muestran que la inclusién en los programas de formacién de aprendices esta

estrechamente relacionada con resultados positivos, como la reduccion del abandono escolar,
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mayores niveles de motivacién y una mejor transicién al empleo (Billett, 2020; Fuller y Unwin,
2017). Los sistemas exitosos apoyan a los alumnos mediante medidas como la tutoria, las
adaptaciones en el aprendizaje, los lugares de trabajo accesibles, el apoyo linglistico para los
alumnos migrantes y la comunicacion estructurada entre los proveedores de formacion y las
empresas.

La evaluacion de la reforma de la EFP realizada por la Comision Europea (2020) llega a una
conclusion similar: la EFP dual se vuelve mas inclusiva cuando los empleadores reciben apoyo
para adaptar la formacion en el lugar de trabajo y cuando los centros de EFP tienen la capacidad
de identificar a los alumnos en situacion de riesgo y proporcionar una intervencién oportuna. Por
lo tanto, la inclusién no es solo una aspiracion social, sino una caracteristica estructural que
determina la calidad y la eficacia de los sistemas de aprendizaje modernos.

2.2 Equidad frente a igualdad: ; cual es la diferencia?

Aunque a menudo se utilizan indistintamente, la igualdad y la equidad representan enfoques
distintos en la politica de educacion y formacion. La igualdad garantiza que todos los alumnos
reciban las mismas oportunidades, derechos y recursos. Sin embargo, amplios estudios
internacionales muestran que la igualdad de trato por si sola no puede cerrar las brechas para los
alumnos que parten de puntos de partida socioecondmicos, linguisticos o fisicos diferentes
(OCDE, 2018; UNESCO, 2020). Por ejemplo, un alumno migrante que se inicia en un aprendizaje
en el sector de la construccion sin dominar plenamente el idioma del pais de acogida puede no
beneficiarse del mismo contenido de aprendizaje que un hablante nativo; del mismo modo, una
mujer que se inicia en un oficio dominado por los hombres puede enfrentarse a sutiles prejuicios
0 exclusion que las politicas de igualdad por si solas no abordan.

La equidad, por el contrario, tiene por objeto garantizar resultados justos proporcionando un apoyo
diferenciado que aborde las desventajas estructurales. La OIT (2021) subraya que la equidad en
los programas de aprendizaje requiere medidas especificas, como asistencia linguistica, apoyo
financiero, horarios flexibles, formacion que tenga en cuenta las cuestiones de género,
adaptaciones razonables para las personas con discapacidad y la participacion proactiva de los
empleadores. Los datos de Eurofound (2021) muestran que los sistemas de aprendizaje
equitativos aumentan las tasas de finalizacion entre los grupos desfavorecidos y contribuyen a una
mayor satisfaccion de los empleadores, ya que los alumnos reciben un mejor apoyo y tienen mas
probabilidades de éxito.

La literatura académica refuerza esta distincion. Fuller y Unwin (2017) sostienen que los

programas de aprendizaje orientados a la equidad son aquellos que reconocen la diversidad de
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los antecedentes de los alumnos y adaptan las practicas pedagodgicas y laborales en
consecuencia. Del mismo modo, Billett (2020) demuestra que los entornos de aprendizaje
equitativos aumentan la participacién de los alumnos y fomentan una formacion de identidad mas
solida, especialmente para los alumnos que se incorporan a culturas laborales desconocidas o
excluyentes.

2.3 Por qué es importante la inclusion en los sectores relacionados con la vivienda vy la

construccion

El ecosistema del habitat, que abarca la construccion, la renovacion, los edificios sostenibles, la
eficiencia energética, la madera y el mobiliario, las tecnologias de construccion digital y las casas
inteligentes, esta experimentando una transformacion significativa. Los objetivos climaticos de la
Union Europea requieren una reconversion y una mejora de las competencias a gran escala, en
particular en lo que se refiere a las competencias ecolégicas y digitales (Comision Europea, 2022).
Sin embargo, el sector se enfrenta a una grave escasez de mano de obra, y Eurostat (2022) senala
que la construccion es uno de los sectores de la UE con mas dificultades para encontrar
trabajadores cualificados. Al mismo tiempo, la mano de obra esta envejeciendo, ya que casi el 40
% de los trabajadores de la construccién de la UE tienen mas de 50 anos (Eurofound, 2021).

La inclusion es esencial para hacer frente a esta escasez. Las mujeres representan solo entre el
10 % y el 12 % de la mano de obra del sector de la construccion en toda Europa, a pesar de los
compromisos politicos de larga data en favor de la igualdad de género (Foro Econémico Mundial,
2023). Las personas con discapacidad siguen estando en gran medida excluidas de los puestos
de trabajo en las obras debido a la inaccesibilidad de los lugares de trabajo y a la falta de apoyo
de los empleadores (OIT, 2021). Los migrantes estan sobrerrepresentados en puestos poco
cualificados y peligrosos, a menudo sin acceso a programas de formacién profesional que les
permitan progresar hacia puestos cualificados (OCDE, 2020). Los jovenes de las regiones rurales
o las zonas urbanas desfavorecidas suelen carecer de vias de acceso a las profesiones ecologicas
emergentes, a pesar de la gran demanda que existe.

Los programas de aprendizaje inclusivos ofrecen una solucion. Los datos de la OCDE (2023) y la
UNESCO (2020) muestran que cuando las empresas y las instituciones de EFP adoptan enfoques
inclusivos, como el apoyo personalizado, las medidas contra la discriminacion, la orientacién
profesional y la formacién accesible, la participacion de los grupos infrarrepresentados aumenta
significativamente. La diversidad también impulsa la innovacion: las investigaciones indican que

los equipos mixtos mejoran la resolucién de problemas en la construccion sostenible, las
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tecnologias de construccion digital y el disefio energéticamente eficiente (World Green Building
Council, 2021). Por lo tanto, la inclusién contribuye no solo a la justicia social, sino también a la
productividad, la innovacion y la competitividad sectorial a largo plazo.

Para el sector de la vivienda, que se encuentra en el centro de la transicion climatica de Europa,
los programas de aprendizaje inclusivos se alinean con estrategias mas amplias de la UE, como
el Pacto Verde, el Pilar Europeo de Derechos Sociales y la Recomendacion del Consejo de 2020
sobre la educacion y la formacion profesionales. Garantizar que todos los alumnos puedan
participar y beneficiarse de las oportunidades emergentes es esencial para crear una mano de
obra cualificada, resiliente y preparada para el futuro, capaz de ofrecer habitats sostenibles en

toda Europa.
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2. Politica y practica

La seccion 2 situa la guia en el contexto de las politicas y la calidad que dan forma a los programas
de formacion inclusivos en toda la red HABITABLE CoVE. Comienza con una breve descripcion
general de las prioridades europeas para promover la inclusion, la diversidad, la equidad y la no
discriminacién en la EFP dual y el aprendizaje en el trabajo, y a continuacion presenta un resumen
de las politicas nacionales de los paises socios en una plantilla comun que permite la comparacién
y la transferibilidad.

La seccion concluye con la presentacion de los marcos clave que sustentan la guia: los principios
del EFQEA como principal norma de la UE para la calidad y la eficacia de los programas de
formacion de aprendices, el ciclo de calidad del EQAVET como mecanismo de seguimiento y
mejora continua de la inclusion, y GreenComp y DigComp como referencias complementarias de
competencias vinculadas a las transiciones ecologica y digital en el ecosistema Habitat. Estos
fundamentos preparan el terreno para la seccién 3, que se centra en como se lleva a cabo la
inclusién en la practica.

2.1 La inclusidn en las agendas nacionales y europeas

La inclusion, en el sentido amplio que se utiliza en la investigacion sobre la educacion vy el
aprendizaje basado en el trabajo, se refiere a un proceso continuo de eliminacién de barreras para
gue todos los alumnos puedan estar presentes, participar de forma significativa y lograr resultados
valiosos. No se trata de una medida puntual o de una etiqueta para grupos especificos, sino de un
esfuerzo continuo por remodelar los entornos, las practicas y las relaciones para que se acoja la
diversidad y ningun alumno sea marginado. La UNESCO define la educacién inclusiva como un
proceso que aborda y responde a la diversidad de los alumnos, refuerza la participacion y reduce
la exclusiéon. Esta concepcion es util para el aprendizaje profesional y la formacién profesional
dual, ya que desplaza la atencion de «corregir al alumno» a mejorar las condiciones de aprendizaje
y del lugar de trabajo que permiten que todos tengan éxito.

La diversidad describe el hecho de que los alumnos difieren en muchas dimensiones: género,
edad, discapacidad, origen étnico, idioma, situacion migratoria, contexto socioecondémico,
situacion familiar, salud y experiencias educativas o laborales previas. En el trabajo de inclusion,
la diversidad se trata como una caracteristica normal de cualquier comunidad de aprendizaje, no

como un problema. La implicacion practica es que los sistemas de formacion y los lugares de
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trabajo deben disefiarse asumiendo la heterogeneidad desde el principio, en lugar de adaptarse
solo cuando aparecen «casos especiales».

La equidad y la igualdad estan relacionadas, pero no son lo mismo. La igualdad se refiere al
mismo trato o acceso para todos (por ejemplo, ofrecer condiciones de formacion idénticas). La
equidad se refiere a la justicia: proporcionar lo que los diferentes alumnos necesitan para alcanzar
oportunidades y resultados comparables, especialmente cuando parten de posiciones desiguales.
La investigacion y el andlisis de politicas en materia de educacion subrayan la equidad como
principio rector centrado en contrarrestar las desventajas y garantizar que las caracteristicas del
entorno no determinen las oportunidades de aprendizaje. En el aprendizaje profesional, esto es
importante porque unas normas o ayudas idénticas pueden reproducir la desigualdad si los
alumnos se enfrentan a diferentes limitaciones estructurales.

La interseccionalidad explica como interactuan las diferentes dimensiones de la identidad y la
desventaja. En lugar de considerar las barreras por separado (por ejemplo, «mujeres»,
«migrantes» o «personas con discapacidad»), la interseccionalidad muestra que las experiencias
estan determinadas por factores que se superponen, como ser una mujer joven migrante o un
alumno con discapacidad y bajos ingresos, lo que puede crear formas distintas de exclusioén. El
concepto proviene del trabajo de Crenshaw sobre como se combinan los sistemas de
discriminacion, produciendo efectos que no pueden entenderse si se analiza una categoria a la
vez. El uso de una perspectiva interseccional en los programas de formacion profesional ayuda a
los socios a anticipar quiénes pueden quedar excluidos de las oportunidades y por qué.

La accesibilidad se refiere al grado en que los entornos, la informacion, las herramientas y los
procesos pueden ser utilizados por todos, incluidas las personas con discapacidad. La
accesibilidad incluye el acceso fisico (edificios, transporte, equipos), el acceso digital (plataformas,
software, tecnologias de asistencia), el acceso a la comunicacién (lenguaje sencillo, lenguaje de
signos, materiales multilinglies) y el acceso social (culturas acogedoras, ausencia de estigma). En
los sistemas inclusivos, la accesibilidad es proactiva: las barreras se eliminan antes de que
excluyan a los alumnos, en consonancia con los principios del disefo universal.

Las adaptaciones razonables son un concepto clave de la inclusion vinculado a los derechos de
las personas con discapacidad. Significa realizar los ajustes necesarios y adecuados, en un caso
especifico, para garantizar que una persona pueda participar en igualdad de condiciones, siempre
que dichos ajustes no supongan una carga desproporcionada. La Convencion de las Naciones
Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad lo define como modificaciones que

permiten el disfrute igualitario de los derechos en las mismas condiciones que los demas. En el
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contexto del aprendizaje, las adaptaciones razonables aclaran que la inclusién a veces requiere
cambios personalizados en las tareas, la evaluacion, los horarios, los modos de comunicacion o
las medidas de apoyo.

Por ultimo, estos conceptos son importantes en los sistemas duales de EFP y aprendizaje, ya que
estas vias combinan dos ambitos de aprendizaje —centros escolares/de formacién y lugares de
trabajo— cada uno con sus propias barreras potenciales. Un vocabulario comun ayuda a los socios
a reconocer tempranamente los riesgos de exclusién, disefiar sistemas mas justos y ponerse de
acuerdo sobre lo que deberia significar en la practica el «aprendizaje inclusivo». Esta base comun
sienta las bases para las siguientes secciones, en las que se analizan con mayor profundidad las
politicas, los sistemas y las practicas concretas de inclusion.

2.2 Politica vy practica: retos y oportunidades

Los esfuerzos por hacer que los programas de formacion de aprendices sean mas inclusivos estan
ahora profundamente arraigados en las agendas de reforma europeas y nacionales. Esto refleja
un reconocimiento mas amplio de que la EFP debe ser socialmente equitativa, responder a los
cambios del mercado laboral y estar en consonancia con las competencias necesarias para la
transicion ecoldgica y digital. A pesar de este panorama politico favorable, siguen existiendo
importantes lagunas en la forma en que se aplica la inclusién en la practica. Muchos alumnos
siguen enfrentdandose a obstaculos estructurales que afectan a su acceso a programas de
formacion de aprendices de alta calidad, a su participacion a lo largo de la formacion y a su
eventual transicion al empleo. En este capitulo se describen los principales factores politicos que
configuran los sistemas de formacién de aprendices inclusivos en los paises socios de
HABITABLE y se destacan las barreras que siguen socavando la participacion de los grupos con
menos oportunidades.

La inclusién ha pasado de ser una preocupacion periférica a convertirse en una prioridad central
en los sistemas de educacion y formacién de toda Europa. A nivel de la UE, varios marcos
estratégicos —como el Pilar Europeo de Derechos Sociales, la Agenda Europea de Competencias,
la Alianza Europea para el Aprendizaje (EAfA) y la Recomendacion del Consejo de 2020 sobre la
EFP— establecen expectativas claras de que los sistemas de EFP deben ofrecer igualdad de
oportunidades, no discriminacion y apoyo centrado en el alumno. Estos marcos animan a los
Estados miembros y a los paises vecinos a modernizar los sistemas de aprendizaje, garantizando
que la formacion no solo sea de alta calidad y relevante para las necesidades del mercado laboral,
sino también accesible de manera significativa para las personas que se enfrentan a barreras

socioecondmicas, linguisticas, culturales o relacionadas con la discapacidad.
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Austria: marco normativo vy requlador para la EFP vy el aprendizaje inclusivos

En Austria, la inclusion en la educacion y la formacion profesionales, incluido el aprendizaje, se
apoya mediante una combinacion de instrumentos politicos regionales y nacionales que tienen por
objeto mejorar la participacion de las personas con discapacidad, los jévenes con un rendimiento
escolar mas débil y otros grupos que se enfrentan a barreras para acceder al mercado laboral. A
nivel regional, la Ley de Participacion de Salzburgo (Salzburger Teilhabegesetz) representa
un marco clave para promover la participacion igualitaria de las personas con discapacidad en la
vida social y econdmica. La ley, que sustituyo a la Ley de Discapacidad de Salzburgo en 2019,
define la discapacidad de manera amplia para incluir las deficiencias significativas de las funciones
fisicas, sensoriales, cognitivas o mentales, y establece una serie de medidas de asistencia. Entre
ellas se incluyen el apoyo a la educacién escolar, la formacion profesional y las pruebas de trabajo,
lo que facilita directamente el acceso a la EFP y a las vias de aprendizaje para las personas que
reunen los requisitos en el estado federal de Salzburgo.

A nivel nacional, Austria ha introducido incentivos financieros especificos para animar a las
empresas a ofrecer programas de aprendizaje inclusivos. La bonificaciéon por inclusion para
aprendices (Inklusionsbonus fiir Lehrlinge) proporciona una subvencion mensual a las
empresas que contratan a aprendices titulares de una tarjeta de discapacidad valida, y la
bonificacion es aplicable durante toda la duracién del aprendizaje. Esta medida reduce los riesgos
percibidos en relaciébn con los costes para los empleadores y contribuye a ampliar las
oportunidades de formacién para los jovenes con discapacidad. Como complemento, el marco de
formacion profesional integradora (Integrative Berufsausbildung) ofrece itinerarios de
aprendizaje flexibles para jévenes con un rendimiento académico inferior u otras barreras de
insercion. Mediante la ampliacion de la duracién de los programas de formacién o la obtencién de
cualificaciones parciales, permite a los alumnos adquirir competencias relevantes para el mercado
laboral en un formato mas personalizado y asequible. Estas vias cuentan con el apoyo sistematico
de la Asistencia a la Formacioén Profesional (Berufsausbildungsassistenz), que proporciona
apoyo individualizado a los aprendices y a las empresas, elabora planes de formacién, media en
caso de conflictos y acompafia a los alumnos hasta el examen final.

Austria también aplica programas especializados que promueven la participacion de las mujeres
y las personas en situaciones vulnerables en ocupaciones técnicas y artesanales, que son
especialmente relevantes para el sector del habitat. El programa FiT — Frauen in Handwerk und
Technik se dirige a las mujeres desempleadas y apoya su incorporacion a los oficios técnicos y

artesanales mediante orientacion profesional, asesoramiento, practicas, medidas de formacion y
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apoyo financiero. Paralelamente, la red NEBA (Netzwerk Berufliche Assistenz) ofrece un
paquete completo de servicios gratuitos —que incluye orientacién para jovenes, formacion
preparatoria (AusbildungsFit), asistencia para la formacion profesional, asistencia laboral,
orientacion laboral y servicios de asesoramiento a empresas— para ayudar a los jovenes en
situaciones dificiles y a las personas con discapacidad a acceder y mantener un empleo y una
formacion.

Si bien estas medidas constituyen una base sdlida para la EFP y el aprendizaje inclusivos, los
analisis existentes ponen de relieve retos persistentes, como la insuficiente financiacién de la
educacion inclusiva, la escasez de personal especializado en educacion inclusiva y necesidades
especiales, y la fragmentacién de los datos sobre los alumnos con discapacidad y otros grupos
desfavorecidos. No obstante, el panorama politico austriaco ofrece un marco claro sobre el que el
proyecto HABITABLE puede basarse para promover un aprendizaje inclusivo y de alta calidad en
el sector de la vivienda, en plena consonancia con instrumentos europeos como el Marco
Europeo para un Aprendizaje de Calidad y Eficaz (EFQEA) y las prioridades mas amplias de
la UE en materia de inclusion social, igualdad y no discriminacion.

Espana: marco normativo v requlador para la EFP v los programas de formacion de

aprendices inclusivos

En Espana, la inclusién, la equidad y la participacién en la EFP y los programas de formacién de
aprendices se enmarcan en una combinacién de legislacion nacional e iniciativas regionales
lideradas por las comunidades auténomas. A nivel nacional, la Ley Organica 3/2022, de
Organizacién e Integracion de la Formacion Profesional, constituye la piedra angular de la
actual reforma de la EFP. La ley incorpora explicitamente los principios de igualdad de
oportunidades, perspectiva de género, accesibilidad universal y apoyo especifico a los alumnos
con necesidades educativas especiales. Promueve un sistema de EFP integrado que conecta la
educacioén y el empleo, refuerza las modalidades de formacion dual y exige itinerarios flexibles y
personalizados para los alumnos en riesgo de exclusion. Para poner en practica la ley, el Real
Decreto 659/2023 regula la organizacion del sistema de formacion profesional y establece como
se aplicara progresivamente el nuevo modelo, incluida la implantacion de la FP dual y la
adaptacion territorial de la oferta. En conjunto, estos instrumentos proporcionan un marco
coherente para la FP y el aprendizaje inclusivos, con el mandato claro de abordar las barreras

socioeconomicas, de género, de discapacidad y relacionadas con la migracion.
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A nivel regional, las comunidades auténomas desempenan un papel decisivo en la adaptacion de
las politicas de EFP a su contexto socioeconémico, a menudo con un fuerte enfoque en los
alumnos desfavorecidos. Por ejemplo, el Programa de Formacion e Insercién (PFI) de Cataluia
ofrece itinerarios profesionales personalizados a los jévenes que no han completado la educaciéon
secundaria obligatoria, combinando competencias basicas, mddulos profesionales y practicas
laborales para facilitar su transicién al mercado laboral o a estudios superiores. En el Pais Vasco,
el Centro de Innovacioén Tknika ha sido fundamental en el desarrollo de modelos duales de EFP
inclusivos que promueven una estrecha cooperacion entre los centros de formacion, las empresas
y los interlocutores sociales, prestando especial atencion a la igualdad de oportunidades para las
mujeres, los migrantes y los alumnos con necesidades especiales. Iniciativas regionales similares
en toda Espafia refuerzan el compromiso nacional con la inclusion, proporcionando mecanismos
concretos de divulgacion, orientacion y apoyo personalizado.

El marco politico de Espafia esta estrechamente alineado con las principales estrategias e
instrumentos europeos. La Agenda Europea de Competencias (2020), la Recomendacién
del Consejo sobre la EFP parala competitividad sostenible, la equidad social y laresiliencia
(2020/C 417/01) y el Pilar Europeo de Derechos Sociales proporcionan una referencia comun
para reforzar la equidad, la calidad y la pertinencia de la EFP y el aprendizaje profesional en el
mercado laboral. Instrumentos de financiacién como el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y el
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR) respaldan aun mas las reformas destinadas
a modernizar la oferta de EFP, ampliar la formacién dual y mejorar el acceso de los grupos
infrarrepresentados. Estos recursos se complementan a nivel institucional y regional con marcos
de garantia de la calidad que incorporan cada vez mas indicadores de equidad e inclusion, asi
como programas de becas para el transporte, las comidas y los materiales didacticos, y personal
de apoyo especializado para los estudiantes con necesidades especiales.

En la practica, Espafia ha desarrollado una serie de programas para combatir la exclusién y
ampliar la participacién en la EFP y la formacién dual. Las «Escuelas de Segunda Oportunidad»
ofrecen vias alternativas para los jévenes que abandonan prematuramente la escuela; el
programa PROA+ proporciona apoyo personalizado a los estudiantes en situaciones
desfavorecidas; e iniciativas como las «Aulas de Emprendimiento y de Tecnologia Aplicada»
introducen enfoques innovadores y centrados en el alumno que pueden beneficiar a diversos
grupos. En el ambito del aprendizaje profesional, la Alianza Nacional para la Formacién Dual
fomenta la colaboracién con los empleadores, incluidas las pymes, para integrar a los jévenes, los

migrantes y los alumnos vulnerables en la FP dual. Las campafias promovidas por organizaciones
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como la Fundacién Mujeres y el Instituto de la Mujer abordan la persistente segregacién de
género fomentando la participacién de las mujeres en las profesiones relacionadas con las
ciencias, la tecnologia, la ingenieria y las matematicas (STEM) y la construccion.

A pesar de este marco integral, siguen existiendo retos, como las desigualdades socioeconémicas,
las altas tasas de abandono escolar entre determinados grupos, la segregacion de género en
ramas especificas de la EFP y las barreras a las que se enfrentan los migrantes y los alumnos con
discapacidad. No obstante, el panorama de politicas y programas espafioles proporciona una base
sélida para que el proyecto HABITABLE siga promoviendo el aprendizaje inclusivo, ecolégico
y digital en el sector de la vivienda, en consonancia con las prioridades de la UE en materia de
justicia social, no discriminacion y cohesion territorial.

Portugal: marco normativo v requlador para la EFP y los programas de formacion de

aprendices inclusivos

En Portugal, la inclusién, la diversidad y la igualdad en la educacion y formacion profesional (EFP)
y los programas de formacion de aprendices se enmarcan principalmente a nivel nacional, y los
agentes regionales desempenan un papel importante en la aplicacion y adaptacién de estas
politicas a las necesidades locales. Un instrumento fundamental es el Decreto-ley n.° 396/2007,
que establecio el marco juridico del Sistema Nacional de Cualificaciones. Este marco promueve
el aprendizaje permanente y el acceso a las cualificaciones para los jévenes y los adultos, incluidos
aquellos que no completaron la educacion obligatoria. Credé el Catalogo Nacional de
Cualificaciones y los Centros Qualifica, que orientan a los adultos hacia la educacién y la
formacion, y apoyan el reconocimiento, la validacién y la certificacion del aprendizaje previo. Al
abrir vias flexibles para la obtencion de cualificaciones y reconocer el aprendizaje experiencial,
este sistema contribuye a ampliar la participacién en la EFP y mejora las oportunidades de las
personas con menos credenciales formales o trayectorias educativas interrumpidas.

La educacion inclusiva en Portugal se ve reforzada por dos pilares legislativos fundamentales: el
Decreto Ley n.° 54/2018 y el Decreto Ley n.° 55/2018. El Decreto Ley 54/2018, conocido como
Ley de Educacion Inclusiva, establece los principios y normas que garantizan la educacion como
un derecho para todos los estudiantes, centrandose en responder a la diversidad de necesidades
y potencialidades de los alumnos en lugar de clasificarlos. Promueve medidas de apoyo
personalizadas, planes educativos individuales (PEI) y centros de apoyo al aprendizaje, todos ellos
directamente relevantes para garantizar que los alumnos con necesidades educativas especiales

puedan acceder y tener éxito en las vias de EFP. El Decreto Ley n.° 55/2018, sobre la autonomia
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y la flexibilidad curricular, complementa este marco al conceder a las escuelas y a los
proveedores de formacion la autonomia para adaptar los planes de estudios, las metodologias y
las practicas de evaluacion. Esta flexibilidad es esencial para adaptar los programas de EFP,
incluidos el aprendizaje dual y el aprendizaje basado en el trabajo, a las necesidades de los
diversos alumnos, incluidos los que siguen cursos a distancia o se enfrentan a otras limitaciones.
A nivel estratégico, Portugal ha adoptado marcos especificos para promover la inclusion y la no
discriminacién en la educacién, la formacién y el empleo. La Estrategia Nacional para la
Inclusién de las Personas con Discapacidad (ENIPD 2021-2025) tiene por objeto profundizar
la participacién de las personas con discapacidad en todos los ambitos de la vida, en consonancia
con la Convencioén de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
e incluye medidas para mejorar el acceso a la educacion, la formacion y el aprendizaje en el
trabajo. Paralelamente, la Estrategia Nacional para la Igualdad y la No Discriminacion 2018-
2030 («Portugal + Igual») establece un enfoque integral de la igualdad de género, la lucha contra
la discriminacién y la inclusion en la educacion, la EFP y el mercado laboral, promoviendo politicas
interseccionales y libres de estereotipos. Estas estrategias proporcionan un marco general que
anima a los proveedores de EFP y a los empleadores a integrar las consideraciones de igualdad,
accesibilidad y diversidad en sus programas y practicas organizativas.

Aunque Portugal no cuenta con una legislacién regional autbnoma en materia de EFP, los
instrumentos de aplicacion regional desempefian un papel importante en la puesta en practica
de los objetivos de inclusion. Los programas operativos regionales de Portugal 2030,
cofinanciados por el Fondo Social Europeo Plus (FSE+), apoyan el acceso inclusivo a la
formacion, el aprendizaje y el aprendizaje permanente, dirigiéndose especialmente a los grupos
vulnerables y las regiones menos desarrolladas. Dentro de esta arquitectura, programas tematicos
como el Programa de Demografia, Cualificaciones e Inclusién refuerzan los esfuerzos para
reducir las desigualdades educativas y el abandono escolar prematuro mediante la inversién en
EFP, vias de certificacion dual y apoyo especifico para los jovenes ninis. El Instituto de Empleo
Publico y Formacion Profesional (IEFP) complementa estas politicas con medidas especificas
de inclusion y empleo, como la rehabilitacion profesional, los vales de formacion y los incentivos a
la contratacion de personas con discapacidad y otros grupos que se enfrentan a barreras en el
mercado laboral, que pueden estar estrechamente vinculadas a los programas de aprendizaje.

El marco nacional de Portugal esta estrechamente alineado con los principios e iniciativas a
nivel europeo. El Pilar Europeo de Derechos Sociales (EPSR), en particular su principio sobre

la educacion y la formacion inclusivas y de calidad, sustenta el compromiso del pais de garantizar
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que la EFP y el aprendizaje profesional sean accesibles para todos. Portugal también participa en
la Alianza Europea para el Aprendizaje (EAfA), que promueve las asociaciones entre el
Gobierno, las empresas y los interlocutores sociales para ampliar la oferta, la calidad y la
inclusividad del aprendizaje, prestando especial atencion al género, la inclusion social y la
participaciéon de las pymes. La Recomendacion del Consejo sobre la EFP para la
competitividad sostenible, la equidad social y la resiliencia (2020) y la Estrategia de la UE
para la igualdad de género 2020-2025 proporcionan orientacion adicional para modernizar los
sistemas de EFP, integrar la igualdad y abordar la segregacion de género en ambitos como la
construccion, la ingenieria y el sector del habitat en general. En conjunto, estos instrumentos
nacionales y europeos crean un entorno politico solido en el que el proyecto HABITABLE puede
promover programas de formacion de aprendices inclusivos, ecolégicos y digitales, y apoyar a los
proveedores de EFP, las empresas y las autoridades locales en la eliminacién de barreras para

los alumnos infrarrepresentados.

Grecia: marco normativo v requlador para la EFP vy los programas de formacion de

aprendices inclusivos

En Grecia, la inclusidon en la educacion y formacién profesional (EFP) y los programas de
formacion de aprendices se inscribe en un proceso mas amplio de reforma sistémica que tiene por
objeto mejorar la EFP para que pase de ser una opcion «de ultimo recurso» a una via de alta
calidad y primera eleccion. El instrumento juridico clave es la Ley 4763/2020, que establece el
Sistema Nacional de Educacion, Formacion y Aprendizaje Permanente (ESEEK). La ley
proporciona un marco integral para las estructuras, la gobernanza y el funcionamiento de la EFP
inicial y continua, que abarca los niveles 3 a 5 del Marco Nacional de Cualificaciones y vincula
explicitamente la EFP con las necesidades del mercado laboral. Refuerza los modelos de
aprendizaje en el trabajo y de aprendizaje profesional, promueve la permeabilidad entre los niveles
educativos e introduce un control de calidad mas sélido y una mayor participacion de los
interlocutores sociales, con el objetivo de aumentar la participacién en la EFP, especialmente en
sectores como la construccion, la eficiencia energética y el ambito mas amplio del habitat.

Sobre la base de esta reforma, el Plan Estratégico para la Educacion Profesional, la Formacion,
el Aprendizaje Permanente y la Juventud 2022-2024 establece objetivos especificos para la
mejora integral de la EFP y el aprendizaje permanente. El plan, previsto en la Ley 4763/2020 y

aprobado por el Parlamento griego, da prioridad a la adaptacion de la EFP a las demandas del
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mercado laboral, la expansion y la mejora cualitativa de los programas de aprendizaje, la
transformacion digital y ecolégica de la oferta formativa y la mejora de los servicios de orientaciéon
y apoyo a los jévenes. Hace hincapié en la necesidad de hacer que la EFP sea mas atractiva,
flexible e inclusiva, de modo que los alumnos de diversos origenes, incluidos los que corren el
riesgo de exclusion social, puedan acceder y completar programas de alta calidad que conduzcan
a un empleo sostenible.

En materia de inclusion e igualdad de oportunidades, Grecia combina la legislacion especifica de
cada sector con estrategias nacionales horizontales. La Ley 3699/2008 sobre educacion vy
formacion especiales establece el marco principal para la educacion de las personas con
discapacidad o necesidades educativas especiales, creando escuelas especializadas, servicios
de coensefianza y apoyo, y promoviendo el acceso a entornos educativos adecuados y medidas
de apoyo en todo el sistema, incluidas las vias que conducen a la formacién profesional. Como
complemento, el Plan de Accion Nacional para la Igualdad de Género 2021-2025 establece
prioridades a nivel nacional en materia de prevencién de la violencia de género, garantia de la
participacion equitativa de las mujeres en el mercado laboral, refuerzo de la presencia de las
mujeres en la toma de decisiones e integracion de la perspectiva de género en las politicas
sectoriales, incluidas la educacion, la formacion y el empleo. El Plan de Accidon Nacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad (2020-2023) constituye un documento politico
exhaustivo con objetivos cuantificables para promover la accesibilidad, la no discriminacion y la
participacion en igualdad de condiciones en todos los ambitos de la vida, lo que respalda
directamente los esfuerzos por hacer que la educacion, la formacion y el aprendizaje en el trabajo
sean mas inclusivos.

Estos marcos nacionales se sustentan y financian con instrumentos de la politica de cohesién de
la UE, en particular el programa «Recursos humanos y cohesion social» del FSE+ 2021-2027, que
es el mayor programa de cohesion de Grecia. Apoya la educacién y la formacion inclusivas en
todos los niveles, el perfeccionamiento y el reciclaje profesional, las medidas de inclusion activa y
la integracion socioeconémica de los grupos desfavorecidos, en consonancia con el pilar europeo
de derechos sociales y las prioridades de la UE para una transicion ecoldgica y digital justa. En
este contexto, el proyecto HABITABLE puede aprovechar un soélido panorama politico y de
financiacion que promueve explicitamente la igualdad, la accesibilidad y la no discriminacién en la
EFP y el aprendizaje profesional, y puede contribuir a poner en practica estos principios en el
ecosistema de competencias de Habitat mediante herramientas concretas, asociaciones y

modelos de aprendizaje profesional inclusivos.
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Georgia: marco normativo vy requlador para la EFP vy el aprendizaje inclusivos

En Georgia, la base del sistema de educacion y formacion profesional (EFP) se establece
mediante la Ley de Georgia «Sobre la educacién y la formacién profesional» (n.° 3529, de 21
de julio de 2010), que proporciona el marco juridico general para la estructura, la gobernanza y
la imparticion de la EFP. La ley define los diferentes tipos y niveles de EFP, establece normas para
la autorizacion y acreditacion de las instituciones de EFP y fija normas de calidad para garantizar
que los programas de formacion cumplan los requisitos nacionales. Al vincular la financiacion
publica a la acreditacion y la garantia de calidad, la ley promueve el acceso equitativo y contribuye
a garantizar que los alumnos, en particular los pertenecientes a grupos infrarrepresentados o
desfavorecidos, reciban formacion en instituciones que se adhieren a normas coherentes. Aunque
la ley no detalla explicitamente las medidas de inclusidon para grupos especificos, sus
disposiciones sobre transparencia, vias financiadas por el Estado y capacidad de respuesta del
mercado laboral contribuyen a reducir las barreras para las poblaciones vulnerables, incluidas las
personas de las zonas rurales, las minorias étnicas, las personas con discapacidad y los alumnos
con bajos ingresos.

Una caracteristica clave de la legislacion es su énfasis en la adaptacion a las necesidades del
mercado laboral, que exige que los programas de EFP se adapten periédicamente a «los
requisitos del mercado laboral, que cambian rapida y constantemente». Esto anima a los
proveedores de formacion a ofrecer programas que sean relevantes tanto para los empleadores
como para los alumnos, lo que favorece la empleabilidad de las personas que pueden carecer de
acceso a otras formas de educacién. El marco de financiacién establecido por la ley mejora aun
mas la participacién al permitir la financiacién estatal de los programas de EFP autorizados, lo que
reduce la carga financiera de los alumnos y amplia el acceso al desarrollo de competencias. El
sistema resultante apoya cada vez mas las vias de acceso al empleo, una consideracién
importante para los grupos desfavorecidos que a menudo se enfrentan a barreras estructurales
para entrar en los mercados laborales formales.

Georgia aun no cuenta con un sistema regional integral de gobernanza de la EFP; sin embargo,
varios programas con apoyo internacional a nivel regional y local contribuyen a promover la
inclusion en la EFP. Los socios internacionales, como el PNUD, la Cooperacidon Suiza, el
ACNUR, el UNICEF, el UNFPA y los proyectos financiados por la UE, desempefian un papel
fundamental en la ampliacion de las oportunidades de EFP a las comunidades rurales, los
refugiados, los apatridas, las minorias étnicas y las personas con discapacidad. Estas iniciativas

complementan el marco juridico nacional al aumentar el alcance, mejorar la pertinencia de la oferta
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formativa y apoyar a los alumnos que se enfrentan a mudltiples barreras para acceder a la
educacion y el empleo.

Multiples programas orientados a la inclusion forman parte del ecosistema mas amplio de EFP de
Georgia. Por ejemplo, el Gobierno ofrece oportunidades de formaciéon profesional a los
refugiados, los solicitantes de asilo y los apatridas, incluida la formacion técnica en habilidades
como fontaneria, soldadura y reparacion de automdéviles, asi como cursos preparatorios de
lengua georgiana y apoyo para los examenes de acceso en varias lenguas minoritarias.
Programas como «Modernizacién de la EFP en la agricultura», financiado por Suiza y ejecutado
por el PNUD, mejoran el acceso a la formacién agricola relevante para el mercado de los jovenes,
las mujeres y las poblaciones rurales. Otras iniciativas, como «La formacion profesional abre el
camino hacia el éxito», refuerzan el acceso a la EFP en regiones remotas mediante asociaciones
entre ministerios nacionales, actores del sector privado y organizaciones internacionales. La
iniciativa de la UE y el PNUD «Crear mejores oportunidades de aprendizaje permanente a
través de asociaciones locales» amplia aun mas las oportunidades de educacion no formal y
formacion digital, dirigidas a los jovenes que ni estudian ni trabajan y a las personas con acceso
limitado a la oferta formal de EFP.

El progreso de Georgia en materia de EFP inclusiva se ve respaldado por politicas
institucionales y medidas de apoyo especificas aplicadas por las principales instituciones de
EFP. La Agencia de Competencias de Georgia colabora activamente con los empleadores para
desarrollar programas a corto plazo adaptados a las necesidades sectoriales, mejorando asi el
aprendizaje en el trabajo y reforzando las vias de acceso al empleo. Un ejemplo notable es la
asociacion entre BK Construction y Construct2 College, que ofrecen conjuntamente programas
de formacién accesibles y orientados al mercado laboral para alumnos vulnerables. Construct2
ofrece becas, alojamiento gratuito en residencias para alumnos de regiones remotas y
aprendizajes remunerados, lo que demuestra un modelo practico y eficaz de combinacion de la
participaciéon de los empleadores, la responsabilidad social y la inclusion en la EFP.

En general, el panorama de las politicas de EFP y aprendizaje en Georgia se caracteriza por un
sélido marco juridico nacional, una cooperacién cada vez mayor con los empleadores y
importantes contribuciones de socios internacionales. Estos elementos crean oportunidades
significativas para integrar la inclusion, la igualdad y la accesibilidad en el sistema de EFP, en
particular para los grupos desfavorecidos. El proyecto HABITABLE esta bien posicionado para

aprovechar esta base promoviendo modelos de aprendizaje inclusivos en el sector de la vivienda,
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apoyando las asociaciones entre empresas e instituciones de EFP y mejorando las oportunidades

de los alumnos de diversos origenes para acceder a una formacion y un empleo de alta calidad.

Republica de Moldavia: marco normativo v requlador para la EFP vy el aprendizaje

inclusivos

En la Republica de Moldavia, la inclusién en la educacién y formacién profesional (EFP) y el
aprendizaje se configura mediante una combinacién de legislacion nacional, marcos estratégicos
e iniciativas de cooperacion internacional. La piedra angular del sistema nacional de EFP es la
Ley de Georgia «Sobre la educacién y la formacion profesionales» (n.° 3529, de 21 de julio de
2010), adaptada y aplicada al contexto moldavo a través de la legislacion que regula las
estructuras de EFP del pais, que define la organizacién, la gobernanza y la financiacién de los
programas profesionales. Este marco establece los requisitos para la autorizacion y acreditacion
de las instituciones de EFP, garantizando que las instituciones que imparten titulaciones
reconocidas por el Estado cumplan unas normas minimas de calidad. Al vincular la financiacion
publica a los programas autorizados, el sistema refuerza el acceso equitativo y trata de limitar el
riesgo de que los alumnos desfavorecidos o infrarrepresentados —como los procedentes de
regiones rurales, minorias étnicas o hogares con bajos ingresos— reciban una formaciéon de menor
calidad o no regulada. Ademas, el énfasis puesto en la relevancia para el mercado laboral y la
capacidad de respuesta de los proveedores de formacion fomenta el desarrollo de programas que
satisfacen las necesidades econdmicas en constante evolucion, creando vias mas claras hacia el
empleo para los grupos vulnerables.

Como complemento al marco normativo, el proyecto COOP-NET (Redes de Cooperaciéon de
Centros de Excelencia), ejecutado por la Oficina de Cooperacion de la OeAD en nombre del
Ministerio Federal de Educacion, Ciencia e Investigacion de Austria, desempefia un papel
fundamental en el fortalecimiento del sector de la EFP en Moldavia. La iniciativa se centra en
mejorar la capacidad de los centros de excelencia, promover la creacibn de redes
interinstitucionales y apoyar la colaboracion entre los proveedores de EFP, los empleadores y las
autoridades publicas. Este modelo de cooperacion contribuye directamente a la inclusion al
mejorar la calidad de la oferta, aumentar la coherencia entre las instituciones y permitir un acceso
mas equitativo a oportunidades de formacién modernas y adaptadas al mercado laboral.
Moldavia también ha adoptado ambiciosas estrategias politicas para promover una educacion

inclusiva, equitativa y de alta calidad. La Estrategia Nacional «Educaciéon-2030», elaborada por el

Alianza de Centros de Excelencia en Formacion Profesional para un Habitat Sostenible 24



Alliance of Centres of Excellence in
Vocational Training for Sustainable Habitat

.{lj;j}.. habitable

Ministerio de Educacion e Investigacion en colaboracién con UNICEF, establece una vision global
para garantizar que todos los nifos y jovenes tengan acceso a una educacion de calidad, inclusiva
y equitativa para 2030. Entre sus prioridades figuran la mejora de la accesibilidad para los alumnos
con discapacidad, la reduccion del abandono escolar prematuro, el refuerzo de los servicios de
apoyo y la ampliacion de la participacion en la EFP. Mas recientemente, la Estrategia de la Unién
para las Competencias (2025) establece un marco prospectivo para crear un sistema de educacion
y formaciéon mas competitivo y adaptable, capaz de apoyar las transiciones digital y ecolégica. La
estrategia reconoce explicitamente las barreras a las que se enfrentan los estudiantes adultos y
las comunidades vulnerables, promueve el desarrollo de competencias como motor de la inclusion
socioecondmica y pide una mayor coordinacion entre el Gobierno, los interlocutores sociales y las
instituciones de EFP.

A nivel europeo, Moldavia se beneficia de la armonizacion con las normas de la UE y de la
participacién en programas apoyados por la UE, a pesar de no ser un Estado miembro de la UE.
La Recomendacion del Consejo «Europa en movimiento: oportunidades de movilidad en el
aprendizaje para todos» fomenta la movilidad transfronteriza y tiene por objeto hacer de la
movilidad en el aprendizaje una caracteristica habitual de la EFP y las vias de aprendizaje. Esto
es especialmente relevante para los estudiantes moldavos que buscan oportunidades en el
extranjero o0 en sectores transfronterizos. La Estrategia de la UE sobre los derechos de las
personas con discapacidad 2021-2030 proporciona ademas una referencia comun para mejorar
la accesibilidad y crear entornos de aprendizaje sin barreras. Ademas, el Programa Operativo de
Capital Humano (HCOP), financiado por la UE, apoya medidas destinadas a ampliar el acceso a
la EFP, aumentar la participacion de los grupos desfavorecidos y reforzar la calidad y la equidad
de la oferta formativa. Estos instrumentos refuerzan los esfuerzos nacionales, permitiendo a
Moldavia modernizar su sistema de EFP e integrar la inclusién y la igualdad de oportunidades en
sus marcos de aprendizaje.

A pesar de estos avances, el ecosistema de EFP moldavo sigue enfrentandose a varios retos en
materia de inclusién. Muchos alumnos vulnerables, en particular los que viven en comunidades
rurales o remotas, tienen un acceso limitado a las instituciones de EFP y a las oportunidades de
formacion. Persisten los prejuicios sociales y los estereotipos, lo que afecta a la participacion de
las mujeres, las personas con discapacidad, las comunidades romanies, las minorias étnicas y
otros grupos infrarrepresentados. Las barreras infraestructurales siguen siendo importantes para
los alumnos con discapacidad, mientras que las dificultades socioecondmicas —como la falta de

transporte, las limitaciones financieras y el acceso limitado a los servicios de apoyo— siguen
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socavando la participacion equitativa. También es necesario reforzar la coordinacion entre los
proveedores de EFP, los empleadores y las autoridades locales para garantizar que las
oportunidades de aprendizaje profesional lleguen a todos los grupos destinatarios.

Moldavia ha respondido a estos retos mediante una serie de programas especificos y medidas
orientadas a la inclusion. La camparfa nacional «jAprendamos juntos!» tiene por objeto reducir el
estigma y promover la igualdad de acceso a la educacion de los nifios con discapacidad mediante
la participacién de la comunidad, la formacion del profesorado, la implicacion de los padres y la
divulgacion en los medios de comunicacion. El Programa de Apoyo a la Poblacién Romani (2022-
2025) promueve la formacion, el empleo y el acceso a los servicios para las comunidades
romanies, mientras que el Programa Nacional para la Integracién de los Extranjeros (2025-2027)
apoya el acceso a la educacién, el aprendizaje de idiomas, el reconocimiento de las cualificaciones
extranjeras, la vivienda y la integracion cultural de los migrantes y los solicitantes de asilo. Los
programas internacionales profundizan aun mas estos esfuerzos: el PNUD, el UNICEF, la
Cooperacioén Suiza, el UNFPA y el ACNUR llevan a cabo iniciativas que amplian el acceso a la
EFP a los refugiados, los jovenes de las zonas rurales, las mujeres y las poblaciones vulnerables.
Estos proyectos suelen centrarse en el desarrollo de competencias pertinentes, la mejora de la
inclusion y el fortalecimiento de las asociaciones con los empleadores.

Ademas, los Centros de Excelencia de Moldavia, incluido el Centro de Excelencia en Energia y
Electronica (CEEE), aplican politicas institucionales que promueven practicas docentes inclusivas,
adaptaciones curriculares, apoyo al aprendizaje individual y formacién del profesorado en
pedagogia inclusiva. A través de becas, servicios de apoyo y asociaciones con empleadores, el
CEEE contribuye a ampliar el acceso a la EFP y a reforzar los programas de formacion de
aprendices para los alumnos que se enfrentan a barreras socioeconémicas y educativas. Los
planes de financiacién de los programas nacionales e internacionales, combinados con los
indicadores de calidad supervisados por el Ministerio de Educacion e Investigacion, respaldan la
rendicion de cuentas y promueven la mejora continua de la inclusién en todo el sistema de EFP.
En general, el panorama de politicas y programas de Moldavia demuestra un fuerte compromiso
con el fomento de un ecosistema inclusivo de EFP y aprendizaje. Las estrategias nacionales, los
marcos alineados con la UE, los programas especificos y las practicas institucionales proporcionan
colectivamente una base sdélida para promover la igualdad y la participacion. El proyecto
HABITABLE puede aprovechar este entorno promoviendo modelos de aprendizaje inclusivos en

el sector de la vivienda, reforzando la cooperacion entre los proveedores de EFP y los
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empleadores, y apoyando a los alumnos desfavorecidos mediante orientacion personalizada,
desarrollo de competencias y oportunidades de aprendizaje en el trabajo.

2.3 Marcos clave que apovyan la inclusion en la EFP

El ecosistema de competencias HABITABLE se basa en un conjunto de marcos europeos que
ayudan a los sistemas de EFP a ofrecer aprendizajes de alta calidad, orientados al futuro y
verdaderamente inclusivos. En conjunto, estos marcos orientan sobre como deben ser los buenos
aprendizajes, como se debe garantizar la calidad y la equidad, y qué competencias ecolégicas y
digitales deben ser accesibles para todos los alumnos. Las referencias mas relevantes para esta
guia son: el Marco Europeo para una Formacion de Aprendizaje de Calidad y Eficaz (EFQEA),
EQAVET y los marcos de competencias GreenComp y DigComp.

EFQEA: Marco Europeo para una Formacién de Aprendizaje de Calidad y Eficaz

El Marco Europeo para una Formacién de Aprendizaje de Calidad y Eficaz (EFQEA) fue adoptado
mediante la Recomendacion del Consejo de 2018 como referencia comun de la UE para lo que
una formacién de aprendizaje de calidad debe garantizar a los alumnos y a los empleadores.
Establece 14 criterios de calidad, organizados en dos grupos: (a) condiciones de aprendizaje
y de trabajo y (b) condiciones marco a nivel del sistema. Estos criterios abarcan todo el ciclo
de vida del aprendizaje: acceso transparente, formacion significativa en la escuela y en la
empresa, condiciones de empleo justas, tutoria cualificada, protecciéon social y una gobernanza
so6lida y cooperacién entre las partes interesadas.

Es fundamental sefalar que el EFQEA no trata la inclusién como un «extra agradable», sino como
una dimensién fundamental de la calidad de la formaciéon de aprendices. La Recomendacién
vincula explicitamente la formacién de aprendices con la igualdad de oportunidades, la
accesibilidad y la no discriminacion, reflejando el Pilar Europeo de Derechos Sociales y el
compromiso de la UE con transiciones justas al mundo laboral. En la practica, esto significa que
la formacion de aprendices debe disefiarse de manera que puedan acceder a ella, permanecer
en ella y tener éxito alumnos diversos, y no solo aquellos que ya se ajustan a las vias
convencionales.

Los datos del analisis de la aplicacién a escala de la UE realizado por el Cedefop (tres anos
después de su adopcidén) muestran cémo los criterios del EFQEA se traducen en la arquitectura
real de los sistemas de formacion de aprendices. El Cedefop revisé 27 programas de formacion
de aprendices convencionales en 19 Estados miembros de la UE mas Islandia, utilizando la
normativa nacional y las estadisticas oficiales. Las conclusiones ponen de relieve tanto los

avances como las deficiencias persistentes que son directamente relevantes para la inclusion:
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Los acuerdos escritos y la condicion de estudiante son importantes para la equidad.
Casi todos los programas analizados incluyen un acuerdo escrito entre el aprendiz y el
empleador, pero el Cedefop sefiala que el tipo y la naturaleza juridica del acuerdo afectan
en gran medida a los derechos de los aprendices y a los resultados de la inclusién (por
ejemplo, el acceso a la proteccion social, la claridad de los derechos y obligaciones).
Cuando los programas de formacién de aprendices estan regulados como contratos de
trabajo, los aprendices suelen estar cubiertos por una proteccion social completa; cuando
se tratan como acuerdos de formaciéon no contractuales, los aprendices pueden tener
derechos y garantias laborales mas débiles.

El aprendizaje sustancial en el lugar de trabajo estd muy extendido, pero las
garantias de calidad varian. El EFQEA exige al menos un 50 % de formacién en el
lugar de trabajo; el Cedefop confirma que este umbral se cumple en todos los programas
revisados. Sin embargo, el informe identifica preocupaciones sobre si el componente del
lugar de trabajo siempre se estructura en torno alos resultados del aprendizaje o sigue
basandose principalmente en la «experiencia». Varios programas se basan en normas
escolares sin planes de estudios especificos para el lugar de trabajo, lo que puede crear
desigualdades en las oportunidades de aprendizaje entre las empresas.

La tutoria es universal sobre el papel, pero no se apoya de forma sistematica. Todos
los programas exigen a los empleadores que designen tutores/formadores dentro de la
empresa, pero el Cedefop destaca que las normativas suelen subestimar la complejidad
de la funcién del tutor. Se espera que los tutores ensefien, apoyen la integracion, coordinen
con las escuelas de EFP y orienten la evaluacion, pero muchos sistemas no garantizan
una preparacion adecuada, el reconocimiento de la carga de trabajo o los incentivos.
Relevancia para la inclusion: los mentores mal preparados tienen mas dificultades con los
aprendices que necesitan apoyo adicional (discapacidades, barreras linguisticas,
necesidades psicosociales), por lo que la formacién de los mentores es una palanca clave
para la equidad.

El apoyo a las empresas es esencial para un acceso inclusivo. El EFQEA incluye un
criterio sobre el apoyo a los empleadores. El mapeo de la base de datos del Cedefop
muestra que muchos paises ofrecen incentivos financieros directos o indirectos a los
empleadores, mientras que otros no ofrecen ninguno. La presencia de incentivos esta
relacionada con la disposicion de los empleadores a acoger aprendices e invertir en

mentorias y adaptaciones.
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En general, las pruebas confirman el papel del EFQEA como norma basica de calidad e
inclusién para el aprendizaje en Europa: establece garantias minimas de equidad y calidad del
aprendizaje, y enmarca la inclusién a través de requisitos concretos del sistema y del lugar de
trabajo (contratos, proteccion social, aprendizaje estructurado en el lugar de trabajo, mentoria
cualificada, apoyo de los empleadores y gobernanza de las partes interesadas). Al mismo tiempo,
las investigaciones sobre su aplicacién muestran que la adopcién formal por si sola no es
suficiente: la inclusion depende de la firmeza con la que estos criterios se incorporen a la practica,
se supervisen mediante sistemas de calidad (por ejemplo, EQAVET) y se apoyen con el desarrollo
de capacidades para las pymes y los proveedores de EFP.

EQAVET: Garantia de calidad europea en la educaciéon y formacion profesionales

El Marco Europeo de Garantia de la Calidad de la Educacién y Formacion Profesionales
(EQAVET) es un instrumento politico fundamental que ayuda a los Estados miembros de la UE y
a los paises socios a desarrollar, supervisar y mejorar la calidad de sus sistemas de EFP.
Establecido mediante la Recomendacion del Parlamento Europeo y del Consejo (2009) y
reforzado por la Recomendacion del Consejo sobre la EFP para la competitividad sostenible, la
equidad social y la resiliencia (2020), el EQAVET ofrece un enfoque estructurado y sistematico de
la garantia de calidad basado en un ciclo de mejora continua: planificacion, aplicacion, evaluacion
y revision (Comision Europea, 2020; Secretaria del EQAVET, 2019).

EQAVET esta disefiado no solo como un mecanismo de calidad, sino también como un motor de
inclusién, acceso y éxito de los alumnos. Incorpora explicitamente principios relacionados con la
equidad, la participacion y la transparencia, garantizando que los sistemas de EFP identifiquen y
aborden las disparidades en el acceso, las condiciones de aprendizaje, la progresiéon y los
resultados. Sus indicadores animan a las instituciones de EFP a supervisar como progresan en la
formacion y en la transicion al mercado laboral los diferentes grupos de alumnos, como las mujeres
que se incorporan a ambitos dominados por los hombres, los migrantes, los alumnos con
discapacidad o las personas de entornos socioecondmicos desfavorecidos. De este modo,
EQAVET crea una base basada en datos para intervenciones especificas que mejoran la equidad
(Cedefop, 2020).

Una de las principales fortalezas de EQAVET radica en su conjunto comun de descriptores
indicativos e indicadores de calidad, que promueven la comparabilidad y las normas compartidas
en toda la UE. Entre ellos se incluyen indicadores sobre:

e Las tasas de participacién en la EFP, desglosadas por género, edad y origen.
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e Tasas de finalizacion y abandono, cruciales para identificar a los alumnos en situacién de
riesgo.
e Tasas de insercion tras la formacién, incluidas las transiciones a programas de aprendizaje
o al empleo.
e El uso de las opiniones de los alumnos y los empleadores para mejorar la pertinencia y la
inclusividad.
e La calidad de los entornos de formacion, incluidas las condiciones de aprendizaje y la
seguridad en el lugar de trabajo.
e Inversién en la formacion del personal, especialmente en pedagogia inclusiva y apoyo al
alumno.
Estos indicadores no son obligatorios, sino que funcionan como un marco de referencia flexible
gue los sistemas de EFP pueden adaptar en funcién de las prioridades nacionales. No obstante,
estan ampliamente reconocidos como buenas practicas y se utilizan cada vez mas para respaldar
la garantia de calidad basada en datos empiricos en toda Europa (Comisién Europea, 2023;
Secretaria de EQAVET, 2022).
Para los sistemas de formacion de aprendices, EQAVET es especialmente relevante porque
abarca tanto los entornos de aprendizaje escolares como los laborales. Sus descriptores hacen
hincapié en la necesidad de:
o Establecer asociaciones estructuradas con los empleadores, basadas en la transparencia
y la responsabilidad compartida.
e Acuerdos claros que definan las funciones, las expectativas y la proteccion de los alumnos
en los lugares de trabajo.
e Mecanismos de apoyo a los alumnos durante el aprendizaje en el trabajo, incluida la tutoria.
e Practicas de evaluacion justas y validas que reflejen los resultados del aprendizaje y los
marcos de competencias.
e Supervisar las condiciones del lugar de trabajo, incluyendo la igualdad, la no discriminacion
y la accesibilidad.
Este doble enfoque favorece el desarrollo de ecosistemas de aprendizaje inclusivos, en los que
tanto los proveedores de EFP como las empresas comparten la responsabilidad del bienestar y el
éxito de los alumnos. EQAVET también fomenta la colaboracion entre proveedores y empleadores
para adaptar la formacion a las diversas necesidades de los alumnos, lo que resulta fundamental

para la inclusion de los grupos desfavorecidos en la EFP dual (Cedefop y ETF, 2021).
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Ademas, EQAVET esta estrechamente vinculado a otras herramientas de la UE, como el Marco
Europeo de Cualificaciones (MEC), los Servicios Europeos de Apoyo a la Garantia de la Calidad
(ESQA) y la Alianza Europea para el Aprendizaje (EAfA), que en conjunto promueven la
transparencia, la movilidad y la igualdad de oportunidades. Estas alineaciones refuerzan el papel
de EQAVET en la creacién de sistemas de EFP de alta calidad, centrados en el alumno e
inclusivos.

En general, EQAVET proporciona a los proveedores de EFP, a los empleadores y a los
responsables politicos un marco sélido para garantizar que los procesos de garantia de la calidad
contribuyan activamente a la equidad, el acceso y el éxito de las vias de aprendizaje. Al utilizar
EQAVET como estructura orientativa, los programas de aprendizaje pueden ser mas resilientes,
inclusivos y estar mas alineados con las necesidades del mercado laboral y las prioridades
sociales.

GreenComp: Marco Europeo de Competencias en Sostenibilidad

GreenComp, el Marco Europeo de Competencias en Sostenibilidad, es una herramienta de
referencia fundamental de la UE disefada para dotar a los alumnos de todas las edades de las
competencias necesarias para vivir, trabajar y actuar de forma sostenible (Comision Europea,
2022). Desarrollado por el Centro Comun de Investigacion (CCl), GreenComp describe los
conocimientos, las habilidades y las actitudes necesarios para contribuir de manera significativa a
la transicién ecoldgica, alineando los sistemas educativos —incluida la EFP y el aprendizaje
profesional— con el Pacto Verde Europeo, la Agenda 2030 y los objetivos mas amplios de
neutralidad climatica.
El marco identifica 12 competencias basicas, agrupadas en cuatro areas interrelacionadas:
1. Encarnar los valores de la sostenibilidad (por ejemplo, la responsabilidad por el impacto
medioambiental, la justicia y la equidad, la equidad intergeneracional).
Aceptar la complejidad (por ejemplo, pensamiento sistémico, pensamiento prospectivo),
3. Imaginar futuros sostenibles (por ejemplo, toma de decisiones estratégicas, creatividad
para la sostenibilidad) y
4. Actuar en favor de la sostenibilidad (por ejemplo, agencia personal, resolucion
colaborativa de problemas, participacion politica).
Estas competencias son especialmente relevantes en sectores como la construccion, el habitat,
las energias renovables, la planificacion urbana, la silvicultura y la gestion medioambiental,
en los que los aprendices se involucran cada vez mas en métodos de eficiencia energética,

descarbonizaciéon, materiales sostenibles, tecnologias inteligentes y practicas de economia
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circular. Al integrar GreenComp en los programas de EFP, se anima a los alumnos no solo a
adquirir conocimientos técnicos, sino también a comprender las implicaciones medioambientales,
sociales y éticas mas amplias de su trabajo.

GreenComp también desempefia un papel fundamental en el fortalecimiento de la inclusion
social y la equidad dentro de la transicién ecoldgica. Las investigaciones demuestran que los
empleos verdes y los sectores medioambientales emergentes corren el riesgo de reproducir las
desigualdades existentes a menos que los sistemas educativos garanticen un acceso justo al
desarrollo de competencias (Cedefop, 2023). GreenComp apoya explicitamente las pedagogias
inclusivas haciendo hincapié en:

e ElI empoderamiento y la capacidad de accién, especialmente para aquellos que
histéricamente han sido excluidos de la toma de decisiones (por ejemplo, las mujeres en
los empleos STEM/verdes, los jovenes en situacion de desventaja socioecondmica).

e La accion colectiva y la participacion de la comunidad, que resuenan fuertemente en
los grupos infrarrepresentados y promueven la apropiacion compartida de los retos de la
sostenibilidad.

o El aprendizaje permanente, garantizando que los estudiantes adultos, las personas que
cambian de carrera, los migrantes y los desempleados puedan reciclarse y mejorar sus
competencias para satisfacer las demandas del mercado laboral verde.

e La participaciéon y la accesibilidad, animando a los proveedores de EFP a disenar
entornos de aprendizaje que eliminen las barreras estructurales y amplien el acceso.

Por lo tanto, la integracién de GreenComp en los planes de estudios de la EFP refuerza tanto la
empleabilidad como la equidad. Los alumnos de diversos origenes —mujeres que se incorporan
a sectores dominados por los hombres, migrantes que necesitan nuevas identidades
profesionales, jévenes niet que buscan vias de acceso al mercado laboral o alumnos con
discapacidades que requieren una ensefianza adaptada— adquieren competencias relevantes y
preparadas para el futuro, en consonancia con los segmentos de mas rapido crecimiento del
mercado laboral. Esto aumenta sus posibilidades de conseguir un empleo en ambitos como la
eficiencia energética, la construcciéon ecolégica, la gestion de residuos, la vigilancia
medioambiental, las soluciones basadas en la naturaleza y el disefio de productos
circulares.

Para los empleadores, GreenComp proporciona una referencia para disefiar programas de
aprendizaje significativos que se ajusten a los objetivos de sostenibilidad. Ayuda a las empresas

a integrar la responsabilidad medioambiental en el aprendizaje basado en el trabajo, lo que permite
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a los aprendices contribuir a los procesos de ecoinnovacion, la optimizacién de recursos y los
sistemas de certificaciéon de sostenibilidad. Para los responsables politicos, GreenComp es una
palanca estratégica para alinear la reforma nacional de la EFP con las estrategias europeas en
materia de clima y competencias.

En resumen, GreenComp es mucho mas que un marco medioambiental. Es un instrumento
social, educativo y econémico que apoya la participacion equitativa en la transicién ecoldgica.
Su integracién en los sistemas de EFP garantiza que las competencias en materia de
sostenibilidad sean accesibles, transferibles e inclusivas, lo que permite a todos los alumnos,
y no solo a los grupos privilegiados, participar en la economia ecoldgica en evolucién de Europa.

DigComp: Marco Europeo de Competencias Digitales

El Marco DigComp (Competencia Digital) es el modelo de referencia insignia de la Unién Europea
para definir las competencias digitales que todos los ciudadanos necesitan para participar
plenamente en la sociedad digital, el mercado laboral y el aprendizaje permanente (Carretero et
al., 2017). Desarrollado por el Centro Comun de Investigacion (CCl), DigComp ofrece una
descripcion estructurada y completa de la competencia digital en cinco areas clave:

1. Alfabetizacion en materia de informacion y datos.

2. Comunicacion y colaboracion,

3. Creacion de contenidos digitales,

4. Seguridad y ciberseguridad, y

5. Resolucion de problemas en entornos digitales.
Estas areas constituyen la base de la preparacion digital en todos los sectores que estan
experimentando una rapida transformacion tecnolégica. En la educacién y formacion profesional
(EFP), DigComp es especialmente relevante, ya que los programas de formacion profesional
integran cada vez mas herramientas digitales, tecnologias inteligentes y la toma de decisiones
basada en datos. Los sectores de la construccién, el habitat y el entorno construido son
ejemplos paradigmaticos de industrias transformadas por la digitalizacion: los aprendices se
enfrentan ahora a instrumentos de medicién digitales, aplicaciones moviles para la gestién de
obras, herramientas de supervisidon a distancia, disefio asistido por ordenador, drones para la
inspeccion de obras y, sobre todo, el modelado de informacion de construcciéon (BIM), una
competencia digital fundamental para los flujos de trabajo de la construccion moderna (Cedefop,
2022).
DigComp ayuda a los sistemas de EFP a hacer que estos nuevos requisitos sean accesibles y

ensefables. Al proporcionar niveles de competencia y descriptores claros, DigComp ayuda a los
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proveedores de EFP a disefar planes de estudios, evaluaciones y materiales didacticos que
reflejen las necesidades reales del mercado laboral digital. Orienta a los educadores en la
integracion de tareas digitales en el aprendizaje basado en el trabajo, garantizando que los
aprendices puedan navegar por la documentacion digital, comunicarse eficazmente a través de
canales digitales, colaborar a distancia, resolver problemas digitales y aplicar los principios de
ciberseguridad en las tareas diarias.

Mas alla de las habilidades técnicas, DigComp también desempefa un papel crucial en la
promocion de la inclusién y la equidad en los mercados laborales digitalizados. Las
investigaciones demuestran sistematicamente que las deficiencias en materia de competencias
digitales estan estrechamente relacionadas con las desigualdades sociales mas generales, que
afectan a los adultos con bajos niveles de educacion, a los migrantes con una exposicion limitada
a los entornos digitales de la UE, a los jovenes desempleados de larga duracién, a los estudiantes
de mas edad y a las personas que viven en zonas rurales o desatendidas (Comision Europea,
2023). Estos grupos se enfrentan a un mayor riesgo de exclusion a medida que se acelera la
digitalizacion en los servicios, los lugares de trabajo y la vida cotidiana.

La integracion de DigComp en la EFP y los programas de formacion de aprendices contribuye a
reducir estas disparidades mediante:

e Proporcionar un acceso equitativo a las competencias digitales esenciales que son
requisitos previos para la mayoria de los puestos de trabajo.

o El refuerzo de la empleabilidad de los alumnos desfavorecidos, alineando la formacion
con las competencias que se demandan en los lugares de trabajo digitalizados.

e Apoyar a los alumnos adultos que pueden carecer de experiencia previa con
herramientas digitales, mejorando su capacidad para reciclarse o pasar a desempefiar
nuevas funciones.

e Mejorar la accesibilidad, ya que la competencia digital permite a los alumnos con
discapacidad utilizar tecnologias de asistencia y participar de forma mas independiente en
la educacion y el trabajo.

o Impulsar la participacién de las mujeres y los grupos infrarrepresentados en los sectores
técnicos tradicionalmente relacionados con las herramientas digitales y la ingenieria.

Para las pymes y los empleadores, DigComp ayuda a definir las competencias digitales necesarias
para los aprendices en ocupaciones especificas. Apoya la creacion de planes de formacion digital
estructurados, identifica las carencias de competencias y ayuda a las empresas a evaluar si los

aprendices pueden utilizar las tecnologias digitales de forma segura y eficiente. También se ajusta
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a las prioridades digitales mas amplias de la UE, como el Plan de Accién para la Educacién
Digital (2021-2027), los objetivos de la Década Digital Europea y las vias de digitalizacion
especificas de cada sector.

En general, DigComp no es solo un marco para la alfabetizacion digital, sino una herramienta
estratégica para configurar sistemas de EFP inclusivos y preparados para el futuro. Su
integracion en los programas de aprendizaje garantiza que la transformacion digital se convierta
en un catalizador, y no en una barrera, para la inclusién social, la igualdad de oportunidades y el

empleo de alta calidad en todos los segmentos de la poblacién.
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3. Retos y barreras actuales para el acceso

Aunque los marcos europeos y nacionales promueven cada vez mas la inclusion en los programas
de formacion de aprendices, su aplicacion en los ecosistemas de formacién de aprendices sigue
siendo desigual. Las investigaciones del Cedefop y de la Alianza Europea para la Formacion de
Aprendices muestran que el acceso y el éxito en el aprendizaje en el trabajo siguen estando
condicionados por debilidades estructurales, un apoyo desigual a grupos especificos de alumnos
y una preparacién limitada de las pymes, especialmente en sectores como la construccion y las
industrias relacionadas con el habitat, donde la escasez de mano de obra coexiste con patrones
de exclusion persistentes.

3.1 Obstaculos estructurales v sistémicos

Los programas de formacion de aprendices inclusivos dependen de una gobernanza estable, una
division clara de funciones y una coordinacion coherente entre los proveedores de EFP, los
empleadores, los interlocutores sociales y las autoridades publicas. Sin embargo, una
investigacion comparativa del Cedefop muestra que la gobernanza de la formacién de
aprendices en Europa varia mucho entre los distintos paises e incluso entre los distintos
programas dentro de un mismo pais, y que las responsabilidades suelen repartirse entre los
ministerios de educacion, las autoridades laborales o de empleo, los organismos regionales y las
organizaciones sectoriales. Esta configuracion con multiples actores solo puede funcionar bien
cuando el dialogo social y la coordinacion son sélidos; cuando son débiles, los sistemas tienen
dificultades para mantener unos niveles de calidad coherentes, proteger a los alumnos o garantizar
un acceso equitativo. El analisis transnacional del Cedefop sobre la gobernanza de los programas
de formacion de aprendices pone de relieve que la fragmentacion de la direccion y la falta de
claridad en la rendicién de cuentas son obstaculos recurrentes para la calidad y la eficacia,
especialmente para los alumnos que necesitan orientacion y proteccion adicionales.

Una segunda barrera sistémica radica en la forma en que se financian los programas de
formacion de aprendices y en lo que se espera conseguir con la financiacién. El aprendizaje
politico del Cedefop para 2025 sobre incentivos y su base de datos de la UE sobre la financiacién
de la formacién de aprendices muestran que los Estados miembros utilizan una amplia
combinacion de subvenciones a los empleadores, ayudas a los aprendices, desgravaciones
fiscales y ayudas no financieras, pero el disefo y la orientaciéon de estos incentivos difieren

considerablemente. Muchos programas siguen dando prioridad al aumento del nimero de plazas
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o al alivio de los costes para los empleadores, mientras que son menos los sistemas que invierten
sistematicamente en medidas orientadas a la inclusién, como vias de transicién para los alumnos
desfavorecidos, periodos preparatorios remunerados, adaptaciones de accesibilidad en el lugar
de trabajo o formacion estructurada de mentores. Los datos del Cedefop ponen de relieve que las
subvenciones genéricas pueden aumentar la participacion en general, pero no amplian
automaticamente el acceso de los grupos que se enfrentan a desventajas estructurales, a menos
que los incentivos estén explicitamente vinculados a los resultados de inclusién (por ejemplo,
apoyo adicional a las pymes que contratan a mujeres en oficios dominados por los hombres o0 a
aprendices con discapacidad).

Una tercera barrera es la débil o inexistente intermediaciéon entre los alumnos y los
empleadores. El trabajo del Cedefop sobre los sistemas de aprendizaje y la participacién de las
pymes muestra que en muchos paises no existe una capa de intermediacién soélida que pueda (a)
emparejar a los aprendices con las empresas adecuadas, (b) apoyar a las pymes con el papeleo
y el disefio de la formacion, y (c) proporcionar orientacidon profesional neutral y seguimiento.
Cuando la intermediacion esta poco desarrollada, el acceso al aprendizaje depende en gran
medida de los contactos informales y las redes personales. Las investigaciones de la comunidad
de aprendizaje del Cedefop sefialan repetidamente que esto supone un riesgo para la equidad, ya
gue los alumnos sin capital social —migrantes, jovenes niet, alumnos con bajos ingresos o
residentes en zonas rurales— tienen menos posibilidades de encontrar plazas o de negociar
condiciones de aprendizaje justas.

Por ultimo, la desigualdad geografica crea diferencias de acceso por niveles, especialmente
en las regiones rurales y periféricas. Los indicadores de educacion urbana-rural de Eurostat y los
datos sobre formacion profesional del Cedefop apuntan a importantes diferencias territoriales en
cuanto a la participacion y la oferta: las zonas rurales suelen tener menos empresas certificadas
o dispuestas a ofrecer practicas, servicios de apoyo locales mas débiles y mayores dificultades de
transporte para los alumnos. Los datos de Eurostat sobre movilidad muestran que los
desplazamientos regionales por motivos de trabajo o formacién son habituales en varios paises
de la UE, lo que significa que los aprendices de las zonas periféricas son mas propensos a
enfrentarse a largos tiempos de desplazamiento diario y a costes adicionales. Estas limitaciones
reducen la participacion, especialmente en el caso de los alumnos con bajos ingresos, las mujeres
con responsabilidades familiares y las personas con discapacidad que pueden necesitar un

transporte accesible o practicas cercanas.
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En general, el panorama de la investigacion es coherente: incluso cuando existen normas de
calidad de la UE, los resultados en materia de inclusién siguen siendo desiguales a menos
que se coordine la gobernanza, se apliquen incentivos especificos, se activen los sistemas
de intermediacion y se aborden especificamente las barreras de acceso en las zonas
rurales.

3.2 Barreras relacionadas con los perfiles de los alumnos (perspectiva interseccional)

El acceso a los programas de formacién de aprendices en el ecosistema Habitat no solo depende
del disefio del sistema, sino que también esta fuertemente influenciado por la forma en que las
vias de formacion interactian con la identidad y las condiciones de vida de los alumnos. Las
investigaciones europeas muestran que los grupos infrarrepresentados se enfrentan a obstaculos
persistentes en tres etapas criticas: el acceso a los programas de formacién de aprendices, la
permanencia durante el aprendizaje en el trabajo y la transicion al empleo. Estas barreras a
menudo se superponen, lo que significa que las desventajas se acumulan cuando los alumnos
pertenecen a mas de un grupo vulnerable (por ejemplo, una mujer migrante con bajos ingresos en
una zona rural).

Las barreras de género siguen siendo las mas visibles en los programas de formacion profesional
relacionados con el habitat y la construccion. Los estudios sectoriales confirman que las mujeres
siguen estando notablemente infrarrepresentadas en la construccion en Europa, donde
representan aproximadamente el 15 % o menos de la mano de obra, a pesar de la importante
escasez de mano de obra y la demanda de transicion ecoldgica. Este desequilibrio no se explica
unicamente por las «preferencias»; las investigaciones lo relacionan con la orientacion profesional
temprana basada en el género, los estereotipos sobre los oficios técnicos y las culturas de
contratacion en las pymes que reproducen la segregacion ocupacional. Las mujeres que acceden
a programas de formacién profesional dominados por los hombres suelen referir aislamiento, falta
de modelos a seguir y exposicion a comportamientos discriminatorios informales, lo que socava
su sentido de pertenencia y aumenta el riesgo de abandono. Estos patrones mantienen limitada
la cantera de talentos en un momento en que el sector necesita una mano de obra mas amplia y
diversa para la sostenibilidad y la digitalizacion.

Los alumnos con discapacidad o necesidades especiales se enfrentan a un segundo nivel de
exclusion distinto. Las estadisticas sobre discapacidad de Eurostat y la Comision Europea
muestran una brecha de empleo grande y persistente en la UE: aproximadamente la mitad de
las personas con discapacidad tienen empleo, en comparacion con aproximadamente tres

cuartas partes de las personas sin discapacidad, lo que ilustra la desventaja estructural que
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ya comienza en las vias de educacion y formacion. En la EFP y los programas de formacion de
aprendices, las barreras suelen incluir la inaccesibilidad de los centros de formacion, la escasa
provision de adaptaciones razonables, las limitadas tecnologias de asistencia en los lugares de
trabajo y la escasa preparacion de los mentores y formadores para adaptar las tareas o las
evaluaciones. Los datos del Cedefop sobre la inclusion de las personas con discapacidad ponen
de relieve que, cuando los centros de EFP y las pymes carecen de personal cualificado y de redes
de apoyo, los alumnos con discapacidad experimentan una menor retencion y menos transiciones
a puestos de calidad.

Los migrantes, los refugiados y los alumnos pertenecientes a minorias étnicas suelen enfrentarse
a barreras agravadas relacionadas con el idioma, el reconocimiento de los conocimientos previos
y la discriminacion en la contratacién. El trabajo del Cedefop para conciliar las necesidades de los
refugiados y los empleadores pone de relieve los retos recurrentes en todos los Estados miembros:
los alumnos pueden carecer de informacion clara sobre las vias de aprendizaje, tener dificultades
para comunicarse en el lugar de trabajo o descubrir que sus competencias actuales no estan
reconocidas oficialmente, lo que retrasa su incorporacion o les lleva a optar por itinerarios de
menor calidad. Los empleadores, especialmente las pymes, también sefalan la incertidumbre
sobre los procedimientos administrativos y sobre cémo apoyar el desarrollo del idioma junto con
la formacién, lo que puede reducir su disposicién a contratar aprendices migrantes sin orientacion
externa o apoyo intermediario. El resultado es un desajuste: aunque el sector de la vivienda
necesita mano de obra, los migrantes siguen estando infrarrepresentados en los programas de
formacion profesional y se enfrentan a un mayor riesgo de abandono, a menos que se incorpore
un apoyo especifico.

Las desventajas socioecondémicas y la condiciéon de ninis constituyen una barrera de acceso
adicional que afecta a todos los demas perfiles. Los datos del Cedefop sobre la EFP muestran que
la UE sigue teniendo una proporcién significativa de jovenes que no trabajan, no estudian ni siguen
ninguna formacion (ninis), y el Pilar Europeo de Derechos Sociales ha fijado el objetivo de reducir
la tasa de ninis al 9 % para 2030, lo que pone de relieve la magnitud de la exclusién a la que
siguen enfrentandose muchos jovenes. Para los alumnos desfavorecidos, los programas de
formacion de aprendices suelen conllevar «costes ocultos», como el transporte a lugares de
trabajo dispersos, el equipo o el EPI, los dispositivos digitales o el alojamiento cuando las practicas
se realizan lejos de casa. Estos costes son especialmente elevados en las vias de
construccion/habitat, que requieren movilidad y equipo especializado. La investigacion de

Eurofound sobre los ENEE vincula las dificultades socioeconémicas con un acceso mas limitado
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a la orientacion, una baja confianza y una menor capacidad para mantener compromisos de
formacion a largo plazo. Sin vias de acceso, apoyo financiero y tutoria continua, los alumnos
desfavorecidos tienen menos probabilidades de acceder a programas de formacién de aprendices
y mas probabilidades de abandonarlos prematuramente.

En los cuatro perfiles, las pruebas apuntan a la misma conclusion: las barreras no son aisladas ni
puramente individuales. Son el resultado de la interaccidn entre sistemas, instituciones y lugares
de trabajo, y se intensifican a través de la interseccionalidad. Por lo tanto, la inclusion requiere
respuestas a varios niveles que aborden el disefio estructural, el apoyo especifico y el cambio
cultural tanto en la EFP como en las pymes.

3.3 Preparacion de las pymes vy limitaciones de la FP dual

Las pymes son esenciales para la imparticion de la formacion de aprendices en el ecosistema de
la construccion y el habitat, pero su preparacién para acoger practicas de FP dual inclusivas esta
condicionada por limitaciones estructurales que van mas alla de la buena voluntad. El sector de la
construccion en Europa estda compuesto en su gran mayoria por pequefias empresas: la
Confederacién Europea de Constructores senala que Europa cuenta con alrededor de 3 millones
de empresas de construccion, la mayoria de las cuales son microempresas y pequefias
empresas, que generan alrededor del 80 % de la producciéon del sector. Esta estructura
industrial significa que la inclusién en los programas de formacion de aprendices no puede lograrse
a menos que las pymes sean realmente capaces de impartir formacion de manera que se adapte
a la diversidad de los alumnos.

Una primera limitacién es la capacidad organizativa y formativa limitada. Los datos del Cedefop
sobre «cdmo hacer que los programas de formacion de aprendices funcionen para las pymes»
muestran que las pequefas empresas rara vez cuentan con unidades dedicadas a los recursos
humanos o la formacién; la supervision de los aprendices se suma a las responsabilidades diarias
de produccion. En sectores como la construccion, el trabajo se basa en proyectos y esta sujeto a
presiones de tiempo, por lo que las pymes suelen tener dificultades para planificar la formacion de
forma sistematica en funcion de los resultados del aprendizaje, y las tareas de los aprendices
pueden reflejar las necesidades inmediatas de carga de trabajo en lugar de un itinerario de
competencias gradual. El aprendizaje en materia de politicas del Cedefop destaca que estas
limitaciones de capacidad son una de las razones principales por las que la participacion de las
pymes fluctua y por las que las pequefias empresas necesitan un apoyo externo estructurado para

mantener los programas de formacion de aprendices a lo largo del tiempo.
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Un segundo obstaculo muy documentado es la carga de trabajo que supone la tutoria y la
preparacion de los tutores. La formacién profesional dual depende de los tutores internos de las
empresas, pero en las pymes los tutores suelen ser trabajadores con experiencia que ya
desempenan funciones operativas a tiempo completo. El Cedefop destaca que las pymes sefialan
sistematicamente la falta de tiempo para dedicarse a las responsabilidades de tutoria y
formaciéon como uno de los principales obstaculos para ofrecer programas de aprendizaje.
Cuando las empresas no pueden liberar tiempo del personal, la tutoria se vuelve irregular, la
retroalimentacién se debilita y se pasan por alto los primeros indicios de dificultades de los
aprendices. Los datos de la OCDE sobre la eficacia de los programas de formacioén de aprendices
muestran de manera similar que las empresas incurren en costes reales a corto plazo debido al
tiempo dedicado por los mentores y a la ralentizacién de la produccion, y que estos costes recaen
de manera desproporcionada sobre los pequefios empresarios. Esto es aun mas importante para
la inclusién, ya que los aprendices con menos oportunidades suelen necesitar una orientacion
adicional (apoyo linglistico, fomento de la confianza, adaptacion del ritmo de trabajo), que las
pymes pueden no sentirse capacitadas para proporcionar sin formacion y reconocimiento para los
mentores.

La cultura y los prejuicios en el lugar de trabajo representan una tercera limitacion que afecta a la
retencién y no solo a la incorporacién. En la construccion y los oficios relacionados con el habitat,
la masculinizacion de la mano de obra sigue siendo la norma, y las recomendaciones sectoriales
de la CBE subrayan que muchas pymes aun no han desarrollado una cultura interna de inclusion
sélida ni estrategias de diversidad de género, a pesar de reconocer su necesidad para hacer frente
a la escasez de mano de obra. Cuando no se cultivan activamente los valores de inclusién, las
mujeres y los aprendices pertenecientes a minorias pueden enfrentarse a una sutil exclusion a
través de normas informales, «bromas», un apoyo limitado por parte de sus compaferos o el
encasillamiento en tareas mas limitadas. Las investigaciones sobre el aprendizaje en sectores
dominados por los hombres muestran que estos factores culturales reducen el sentido de
pertenencia y estan fuertemente relacionados con el abandono entre los grupos
infrarrepresentados, a menos que los lugares de trabajo adopten medidas explicitas de tolerancia
cero y salvaguardias de tutoria.

Por ultimo, las pymes suelen carecer de conocimientos practicos sobre inclusion y de acceso a
redes de apoyo. El trabajo del Cedefop centrado en las pymes hace hincapié en que incluso las
empresas dispuestas a formar a aprendices pueden no saber cémo ajustar las tareas, los horarios,

la comunicacién o la evaluacién para los alumnos con discapacidad, los migrantes o los jovenes
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desfavorecidos, y pueden temer «hacerlo mal». Por eso, el Cedefop considera que las ayudas no
financieras —servicios de intermediacién, estructuras de emparejamiento y orientacion,
formaciones breves para mentores, kits de herramientas listos para usar— son tan importantes
como las subvenciones. Cuando existen estas ayudas, las pymes son mas propensas a ofrecer
puestos y a mantenerlos para grupos de alumnos diversos; cuando no existen, la inclusion sigue
siendo una expectativa del sistema mas que una realidad en el lugar de trabajo.

En conjunto, las pruebas son claras: el éxito de la EFP dual inclusiva en el ecosistema Habitat
depende de que las pymes reciban apoyo para superar las limitaciones reales en materia de
capacidad, tiempo de tutoria, cultura laboral y competencia en materia de inclusiéon. Sin un
respaldo financiero y no financiero especifico, no se puede esperar que las pequefas empresas
lleven adelante por si solas la agenda de inclusion, y los programas de aprendizaje seguiran

reproduciendo patrones de acceso desiguales a pesar de los sélidos marcos de la UE.
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4. Como son los programas de formacion de

aprendices inclusivos

En esta seccion se describe lo que significa en la practica la «formacion profesional inclusiva»
para el ecosistema HABITABLE. Basandose en la logica de calidad de la EFQEA para los
programas de formacion de aprendices, el enfoque de mejora continua de EQAVET vy las
directrices de la UE sobre los derechos de las personas con discapacidad y las adaptaciones
razonables, la inclusion se entiende aqui como un resultado a varios niveles: depende
simultaneamente del disefio del sistema, la preparacion de los proveedores, la capacidad del lugar
de trabajo y la experiencia vivida por los aprendices. Por lo tanto, los programas de formacion de
aprendices inclusivos no son una intervencion unica, sino la alineacion de varias dimensiones que,
en conjunto, eliminan las barreras y crean condiciones justas para el acceso, la progresion y el
éxito.

4.1 Definiciones y principios basicos

En esta guia, la inclusién se entiende como un enfoque basado en los derechos y orientado a la
calidad para el disefio y la imparticion de la formacién de aprendices: es el esfuerzo proactivo por
identificar y eliminar las barreras que impiden a cualquier alumno acceder, participar y completar
el aprendizaje basado en el trabajo. La UNESCO enmarca la educacion inclusiva (incluida la EFP)
como un compromiso continuo para eliminar las barreras y transformar la cultura, las politicas y
las practicas, de modo que todos los alumnos puedan ser incluidos de manera efectiva. Aplicado
a los programas de formacién de aprendices, esto significa no solo «permitir el acceso», sino
garantizar que el sistema, el proveedor y el lugar de trabajo estén estructurados de manera que
los alumnos puedan acceder, permanecer, progresar y pasar al empleo con la misma dignidad
y apoyo. El trabajo de la OCDE sobre la equidad y la inclusion subraya ademas que la inclusién
no es un complemento social independiente, sino una condicién fundamental para una educacion
de calidad, especialmente en contextos de creciente diversidad, desigualdad y transicion de
competencias.

La diversidad se refiere a la presencia real y valorada de diferentes identidades y situaciones
vitales entre los aprendices y en los lugares de trabajo. En los sistemas de EFP y duales, la
diversidad suele incluir el género, la discapacidad, la situacién socioecondémica, el origen

migratorio o étnico, el idioma, la ubicacién rural o periférica, la edad y las responsabilidades
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familiares. La investigacion «Strength through Diversity» (La fuerza de la diversidad) de la OCDE
destaca que la diversidad es ahora una caracteristica definitoria de los sistemas educativos
modernos y que el éxito de las politicas depende de que los sistemas reconozcan y planifiquen la
diferencia en lugar de tratarla como una excepcion. En los aprendizajes de habitat y construccion,
esto también implica reconocer los retos de diversidad especificos del sector (por ejemplo, la
infrarrepresentacion de las mujeres, los migrantes y los alumnos con discapacidad) y tratar estas
brechas como cuestiones sistémicas que deben abordarse mediante el diseno.

La equidad es distinta de la igualdad. La igualdad significa ofrecer las mismas oportunidades o
normas a todo el mundo; la equidad significa garantizar la justicia proporcionando un apoyo
diferenciado en funcién de las necesidades. La UNESCO define la educacién equitativa mediante
el principio de que «todos los alumnos son importantes y lo son por igual», o que requiere
redistribuir el apoyo cuando las barreras estan distribuidas de forma desigual. Los datos de la
OCDE muestran de manera similar que los sistemas educativos que mejoran la equidad lo hacen
combinando normas universales con apoyos especificos para los alumnos que se enfrentan a
desventajas estructurales. En términos de aprendizaje, la equidad podria incluir vias preparatorias
para los jévenes que ni estudian ni trabajan, apoyo al transporte para los alumnos de zonas
rurales, tutoria linguistica estructurada para los migrantes o itinerarios de tareas adaptados para
los alumnos con discapacidades, no para rebajar las expectativas, sino para que el éxito sea
realista y alcanzable para todos.

El concepto de interseccionalidad es esencial para los programas de formacion profesional
inclusivos, ya que las desventajas rara vez se dan de forma aislada. Los marcos de la OCDE y la
UNESCO hacen hincapié en que las multiples vulnerabilidades pueden superponerse e intensificar
la exclusién (por ejemplo, ser una mujer migrante con bajos ingresos en una regién rural), lo que
genera barreras que las politicas de una sola categoria no logran resolver. Para HABITABLE, una
perspectiva interseccional significa que los sistemas de aprendizaje deben disefiarse para
responder a barreras combinadas, no solo a «un grupo a la vez», y que el seguimiento debe
rastrear quiénes quedan excluidos en las intersecciones de género, discapacidad, etnia y estatus
socioecondémico.

Dos principios operativos traducen estas ideas en requisitos concretos para el aprendizaje. La
accesibilidad significa que tanto los entornos de aprendizaje de la EFP como los lugares de
trabajo son fisica, digital y socialmente utilizables por todos. Esto se ajusta a las directrices de
inclusion de la UNESCO y la UE, segun las cuales la accesibilidad es una condicion previa para

la participacion, no una mejora opcional. En el aprendizaje, esto incluye salas de formacién y
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lugares de trabajo accesibles, soluciones de transporte seguras, una comunicacion comprensible
y recursos digitales inclusivos (especialmente importantes a medida que el aprendizaje sobre el
habitat se vuelve mas mediado digitalmente a través del BIM, las herramientas inteligentes y los
modulos en linea).

Las adaptaciones razonables son la segunda piedra angular operativa, especifica para la
inclusion de las personas con discapacidad, pero beneficiosa para una amplia gama de alumnos.
En virtud de la legislacién de la UE (Directiva sobre la igualdad en el empleo) y la Estrategia de la
UE sobre los derechos de las personas con discapacidad, los empleadores y los proveedores de
formacion deben realizar los ajustes necesarios y adecuados que permitan a las personas con
discapacidad participar en igualdad de condiciones, a menos que ello suponga una carga
desproporcionada. Las directrices de la Comisién Europea de 2024 sobre ajustes razonables en
el trabajo detallan esta obligacién y proporcionan ejemplos practicos, como equipos adaptados y
EPI, modificaciones de los puestos de trabajo, horarios flexibles, tecnologias de asistencia,
formatos de comunicacién adaptados y métodos de evaluacion accesibles. La EU-OSHA se hace
eco de que los ajustes razonables son tanto un requisito legal como un factor probado que
favorece la retencién, la seguridad y la productividad. En el contexto del aprendizaje, las
adaptaciones deben planificarse conjuntamente por los proveedores de EFP y las pymes, vy
revisarse a medida que avanza la formacién, garantizando que la adaptacion favorezca los
resultados del aprendizaje en lugar de aislar al aprendiz.

En conjunto, estas definiciones y principios establecen la base para que los programas de
formacion de aprendices inclusivos sean un estandar de calidad. La inclusion requiere que
los sistemas se anticipen a la diversidad, apliquen la equidad en lugar de la uniformidad, aborden
las desventajas interseccionales, garanticen la accesibilidad en los entornos de formacion y
trabajo, y pongan en practica ajustes razonables como parte normal de la imparticiéon de la
formacion profesional dual. Cuando estos principios se integran desde el disefo hasta la practica
diaria, los programas de formacion profesional se convierten en vias en las que todos los alumnos,
especialmente aquellos con menos oportunidades, pueden tener éxito de forma realista y realizar
la transicién al mercado laboral verde y digital en constante evolucion.

4.2 Dimensiones a nivel del sistema

A nivel del sistema, los programas de formaciéon de aprendices inclusivos existen cuando las
normas, las estructuras de gobernanza, los mecanismos de financiacion y los mecanismos
de garantia de la calidad de un pais o una region estan disefiados para que la participacion

sea justa y realista para los diversos alumnos. EI EFQEA define explicitamente las
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«condiciones marco» para los programas de formacién de aprendices a nivel del sistema,
haciendo hincapié en que la calidad y la eficacia dependen de bases juridicas claras, la
cooperacion de las partes interesadas, la transparencia y el reparto de responsabilidades entre
las autoridades educativas, laborales y los interlocutores sociales. En otras palabras, la inclusion
no puede lograrse unicamente con buenos centros de EFP o empleadores motivados, sino que se
necesita un sistema que les permita activamente llevar a cabo la inclusion de forma adecuada.
Una primera dimension a nivel del sistema es el entorno normativo y regulatorio. Los sistemas
inclusivos traducen los criterios de calidad de la UE en normas nacionales o regionales que
garantizan la igualdad de acceso, la contratacién justa, la proteccién de los derechos de los
aprendices, condiciones de trabajo seguras y resultados de aprendizaje reconocidos. Los criterios
a nivel de sistema del EFQEA exigen que los programas de formacion de aprendices estén
definidos legalmente, incluyan acuerdos por escrito y garanticen la proteccion social y una
remuneracion adecuada. Estas garantias son especialmente importantes para los alumnos con
menos oportunidades, que son los mas expuestos al abandono cuando los derechos no estan
claros o las condiciones son inestables. Cuando las normativas incluyen clausulas explicitas de
no discriminacién y obligaciones de adaptacion razonable, también crean la «base» sobre la que
se puede sustentar la inclusion a nivel del lugar de trabajo.

Una segunda dimension se refiere a las estructuras institucionales y los instrumentos de
apoyo. Las investigaciones realizadas por el Cedefop muestran que los ecosistemas de
aprendizaje funcionan mejor cuando las responsabilidades se ponen en practica a través de
instituciones estables: organismos que coordinan la cooperacién entre la EFP y los empleadores,
certifican las practicas, apoyan la formacién de mentores o prestan servicios de emparejamiento
y orientacion. Cuando estas estructuras son débiles, el acceso tiende a depender de redes
informales, lo que perjudica sistematicamente a los migrantes, los jovenes que ni estudian ni
trabajan, las mujeres que se incorporan a oficios dominados por los hombres y los alumnos de
zonas rurales. Por lo tanto, la inclusion a nivel del sistema requiere una capacidad de
intermediacion (intermediacion, orientacién, apoyo a la colocacién) que reduzca la carga
administrativa de las pymes y garantice que los alumnos sin capital social puedan seguir
encontrando practicas de calidad.

Una tercera dimension fundamental son las asociaciones y el didlogo social. E| EFQEA y la
politica de aprendizaje de la UE relacionada se crearon con una fuerte contribucion de los
interlocutores sociales, y hacen hincapié en que el aprendizaje debe ser copropiedad de los

empleadores, los proveedores de educacion y los representantes de los trabajadores. Los
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sistemas inclusivos son aquellos en los que las asociaciones no son puntuales, sino estructuradas:
consejos sectoriales, agrupaciones regionales de CoVE o grupos directivos de tipo ACVT que
alinean sistematicamente los planes de estudios con las necesidades del mercado laboral,
establecen prioridades de inclusion e intervienen cuando surgen riesgos para la calidad. Esta
gobernanza basada en la asociacién es también una condicion previa para abordar los patrones
de exclusién especificos de cada sector (por ejemplo, las mujeres o los migrantes en la
construccion), ya que permite soluciones colectivas, y no solo individuales.

Una cuarta dimension es la asignaciéon de recursos especificos y adecuados. Las lecciones
aprendidas de las politicas de la UE en materia de aprendizaje profesional muestran que la
financiacién determina los resultados de inclusion en funciéon de lo que se pretende incentivar.
Cuando los sistemas invierten principalmente en aumentar el niumero de plazas, la participacion
puede aumentar en general, pero siguen existiendo diferencias para los grupos desfavorecidos.
Por el contrario, se ha determinado que el apoyo especifico —como incentivos adicionales para
los empleadores que contraten a aprendices con menos oportunidades, vias de transicion
financiadas, ayudas para desplazamientos o equipamiento, o formacion estructurada de
mentores— es necesario para ampliar el acceso y mejorar la retencién. La inclusion a nivel del
sistema significa que los recursos estan explicitamente vinculados a los objetivos de equidad, y
no se tratan como una partida presupuestaria neutra.

Por ultimo, los sistemas de aprendizaje inclusivos se basan en la garantia de calidad que mide
la inclusion como parte de la calidad. EQAVET proporciona la principal referencia de la UE en
este ambito: su ciclo de cuatro etapas (planificacion, aplicacion, evaluacion y revision) esta
destinado a funcionar a nivel del sistema y anima a los paises a supervisar la participacion, la
finalizacién, el abandono y los resultados de la colocacién, desglosados por grupos de alumnos.
Los indicadores de EQAVET incluyen explicitamente las tasas de éxito de los grupos
desfavorecidos y los mecanismos que promueven el acceso a la EFP, lo que lo convierte en una
herramienta practica para detectar dénde se produce la exclusién y poner en marcha medidas
correctivas. Cuando la garantia de calidad incluye bucles de retroalimentacién de los aprendices
y el seguimiento del lugar de trabajo (también en consonancia con EFQEA), los sistemas pueden
identificar no solo si existen programas de formacion de aprendices, sino también para quiénes
funcionan.

En resumen, la inclusion a nivel del sistema se logra cuando las politicas garantizan los derechos
y la equidad, las estructuras proporcionan intermediacion y apoyo, las asociaciones incorporan la

responsabilidad compartida, la financiacion se destina a resultados de equidad y la garantia de
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calidad (a través de la légica de EQAVET y EFQEA) supervisa y mejora continuamente el
rendimiento de la inclusién. Sin esta columna vertebral multidimensional del sistema, los
programas de aprendizaje inclusivos siguen dependiendo de buenas practicas aisladas en lugar
de convertirse en una caracteristica estable del ecosistema de competencias de Habitat.

4.3 Dimensiones a nivel de los proveedores (intermediarios de EFP/WBL)

A nivel de los proveedores, los programas de formacién de aprendices inclusivos dependen de
gue los centros de EFP y los intermediarios de WBL sean capaces de traducir las normas del
sistema en un disefio y un apoyo formativos diarios que funcionen para diversos alumnos.
La guia de la UNESCO sobre la inclusion en la EFTP destaca que la inclusién se logra cuando las
instituciones redisefian los planes de estudio, la pedagogia, la orientacion y los servicios de apoyo
al alumno para eliminar las barreras y garantizar que todos los alumnos puedan participar de
manera significativa. En las vias de EFP dual, los proveedores no son solo actores educativos,
sino también puentes hacia el mercado laboral, responsables de preparar, emparejar, apoyar y
proteger a los aprendices a lo largo del aprendizaje basado en el trabajo.

Una primera dimensiéon es la oferta de planes de estudios y entornos de aprendizaje
inclusivos. Los proveedores inclusivos se aseguran de que los planes de estudios de formacion
profesional estén claramente vinculados a las normas ocupacionales, pero se impartan mediante
métodos flexibles y accesibles, en lugar de una ensefanza «uUnica para todos». Las
investigaciones sobre el disefio universal para el aprendizaje (UDL) en entornos profesionales y
de aprendizaje muestran que el disefo proactivo de los planes de estudios, que ofrece multiples
formas de acceder al contenido, practicar habilidades y demostrar competencias, apoya a los
alumnos con discapacidades, bajo nivel de alfabetizacion, barreras linglisticas o diferentes estilos
de aprendizaje sin rebajar los estandares. Esto incluye materiales de aprendizaje accesibles
(formatos faciles de leer, apoyos visuales, herramientas digitales adaptativas), ritmos
diferenciados y opciones de ensefianza combinadas que ayudan a los alumnos de zonas rurales
0 a los adultos con limitaciones familiares o laborales a seguir participando. Por lo tanto, la
inclusion a nivel de los proveedores significa que los objetivos del plan de estudios siguen siendo
comunes, pero las vias de aprendizaje se diversifican para evitar el abandono y permitir el éxito.
Una segunda dimensién se refiere a la orientacion profesional inclusiva y la adecuacion. El
Cedefop identifica la orientacién permanente como un pilar transversal de los sistemas de EFP
inclusivos, ya que ayuda a los alumnos a realizar transiciones informadas y que fomentan la
confianza hacia la formacion y el trabajo. En la practica, los proveedores inclusivos invierten en la

divulgacion entre los grupos infrarrepresentados, utilizan una orientacion consciente de los
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prejuicios para evitar alejar a las mujeres o los migrantes de los oficios del sector de la vivienda, y
aplican una adecuacion estructurada que tiene en cuenta no solo las habilidades, sino también las
aspiraciones y las barreras de los alumnos. Esto suele requerir la elaboracion de perfiles previos
a la colocacion (necesidades, intereses, requisitos de apoyo), una comunicacion clara a los
alumnos sobre las expectativas del lugar de trabajo y la coordinacion con los empleadores para
garantizar que las colocaciones sean realistas y seguras para cada aprendiz. Cuando la
adecuacion es inclusiva, los alumnos que no cuentan con redes sociales solidas no quedan
excluidos de las colocaciones de calidad.

Una tercera dimension a nivel de los proveedores es la existencia de mecanismos de apoyo
antes y durante los aprendizajes. Las pruebas del conjunto de herramientas de EFP del Cedefop
sobre los ninis y el aprendizaje inclusivo basado en el trabajo subrayan que los alumnos
desfavorecidos se benefician mas cuando los proveedores ofrecen vias de transiciéon y
preparacion, orientacion para la preparacion para el trabajo, apoyo linguistico o en competencias
basicas y servicios psicosociales. Durante los aprendizajes, los proveedores inclusivos mantienen
un contacto activo con los alumnos y los lugares de trabajo mediante acuerdos de tutoria dual
(tutor escolar + tutor en el lugar de trabajo), controles periddicos del progreso y sistemas de alerta
temprana que identifican el absentismo, la falta de confianza o los conflictos en el lugar de trabajo
antes de que se produzca el abandono. Los datos del Cedefop sobre entornos de aprendizaje
inclusivo en el trabajo subrayan que la retencién mejora cuando los alumnos reciben un apoyo
continuo y una red de seguridad clara, en lugar de dejarlos «a su suerte» en los lugares de trabajo.
Por udltimo, la inclusiéon a nivel de los proveedores requiere una prestaciéon flexible y una
estrecha cooperacion con las pymes. Los proveedores inclusivos adaptan los horarios, los
formatos de evaluacién y las secuencias de formacién cuando los alumnos se enfrentan a
obstaculos (por ejemplo, limitaciones de transporte, necesidades relacionadas con la
discapacidad, responsabilidades familiares), sin dejar de proteger los resultados del aprendizaje.
También desempefian un papel proactivo en el apoyo a las empresas: preparan a los mentores,
aclaran las funciones, median en los malentendidos y ayudan a las pymes a aplicar adaptaciones
o practicas de inclusién que quiza no podrian gestionar por si solas. Tanto la estrategia de la
UNESCO en materia de EFTP como las orientaciones del Cedefop hacen hincapié en que los
resultados inclusivos dependen de la disposicion de las instituciones a colaborar mas alla del aula,
especialmente con los pequefios empresarios que necesitan apoyo practico.

En resumen, los programas de aprendizaje inclusivos a nivel de los proveedores se caracterizan

por: planes de estudios disefiados para la diversidad (UDL y pedagogia accesible), orientacion y
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emparejamiento que amplian el acceso, mecanismos de apoyo sélidos que evitan el abandono
escolar y una imparticion flexible y cooperativa con las pymes. Cuando se dan estas dimensiones,
los proveedores de EFP y los intermediarios se convierten en impulsores clave de la equidad
dentro del ecosistema de competencias de Habitat, lo que permite a los diversos alumnos acceder,
permanecer y tener éxito en el aprendizaje basado en el trabajo.

4.4 Dimensiones a nivel del lugar de trabajo (pymes/empresas)

El éxito o el fracaso de los programas de formacién inclusivos depende en ultima instancia del
lugar de trabajo, ya que es alli donde los alumnos pasan una parte importante del tiempo de
formacion, desarrollan su identidad profesional y experimentan las normas cotidianas. EIl EFQEA
impone obligaciones estrictas a los empleadores como parte de los criterios basicos de calidad:
los programas de formacién deben basarse en acuerdos claros, respetar los derechos laborales,
proporcionar condiciones de trabajo seguras, garantizar una tutoria cualificada en el lugar de
trabajo y ser accesibles mediante un proceso de seleccién justo. En la practica, esto significa que
las pymes y las empresas no solo son anfitrionas de mano de obra, sino también coeducadoras
gue determinan si los diversos alumnos pueden realmente aprender, integrarse y progresar.

Una primera dimension del lugar de trabajo es la contratacion y la incorporacién inclusivas. El
EFQEA exige procedimientos de contratacion transparentes y de seleccion justos, precisamente
porque las redes de contratacion informales tienden a reproducir la exclusién. Por lo tanto, las
pymes inclusivas utilizan criterios claros y basados en las competencias, evitan el lenguaje laboral
sexista o sesgado y amplian su alcance mas alla de «quienes ya conocen la empresa». Esto es
especialmente relevante en los aprendizajes relacionados con la construccion y el habitat, en los
gue las mujeres, los migrantes y los jovenes desfavorecidos estan infrarrepresentados y tienen
menos posibilidades de acceder a puestos de trabajo a través de contactos informales. La
contratacion solo es inclusiva cuando previene activamente la discriminacion y ofrece igualdad de
oportunidades de acceso, y cuando la incorporacién incluye una orientacién estructurada sobre
las normas del lugar de trabajo, la seguridad, las expectativas de aprendizaje y los canales de
apoyo disponibles.

Una segunda dimension clave es la tutoria cualificada y la supervision diaria. La EFQEA y las
orientaciones de los interlocutores sociales europeos hacen hincapié en que un tutor o mentor en
el lugar de trabajo es esencial para la calidad del aprendizaje, y no opcional. Los datos del Cedefop
sobre entornos de aprendizaje en el trabajo inclusivos muestran que los aprendices con menos
oportunidades dependen en gran medida del apoyo de los mentores para ganar confianza,

integrarse y resolver problemas, y que una tutoria deficiente es un importante factor predictivo del
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abandono. Por lo tanto, los lugares de trabajo inclusivos (a) asignan un mentor especifico y
formado, (b) protegen el tiempo dedicado a la supervisién y la retroalimentacion, y (c) se aseguran
de que los mentores estén preparados para ofrecer una orientacion sensible a la diversidad (por
ejemplo, comunicacién intercultural, conciencia de género, inclusion de la discapacidad). Sin esto,
el aprendizaje se convierte en «aprendizaje por exposicién», lo que beneficia a los alumnos
seguros de si mismos, pero perjudica a aquellos que se enfrentan a barreras linglisticas,
necesidades relacionadas con la discapacidad o una baja autoeficacia inicial.

Una tercera dimension del lugar de trabajo son las adaptaciones y las vias de trabajo flexibles,
especialmente para los aprendices con discapacidades o necesidades especiales, pero también
para otros grupos que se enfrentan a barreras. Segun la legislacion de la UE en materia de
igualdad, las adaptaciones razonables son una obligacion legal, y las directrices de la Comisién
Europea para 2024 aclaran cdmo se aplican en los lugares de trabajo: equipos adaptados o EPI,
puestos de trabajo accesibles, tecnologias de asistencia, horarios o patrones de descanso
flexibles, formatos de comunicacién ajustados y métodos de evaluacion justos que sigan reflejando
los resultados del aprendizaje. La EU-OSHA refuerza que las adaptaciones suelen ser de bajo
coste y mejoran la retencioén, la seguridad y la productividad. En el caso de los aprendizajes, las
adaptaciones deben planificarse conjuntamente con los proveedores de EFP y revisarse a lo largo
del tiempo, garantizando que los aprendices accedan progresivamente al perfil profesional
completo en lugar de limitarse a tareas marginales.

Una cuarta dimensién es la cultura laboral inclusiva, segura y contra la discriminacion. La
EFQEA exige entornos seguros y respeto por la diversidad, y la investigacién inclusiva del Cedefop
sobre el aprendizaje en el trabajo destaca que la pertenencia y la retencion dependen del clima
diario en el lugar de trabajo, no solo de las normas formales. En sectores dominados por los
hombres, como la construccion, las agencias de seguridad y salud muestran que los prejuicios de
género y la segregacion ocupacional siguen estando arraigados en las rutinas del lugar de trabajo,
a menos que las empresas los contrarresten activamente mediante una supervisién sensible al
género, politicas de tolerancia cero con el acoso y un compromiso visible con la diversidad. Las
pymes inclusivas expresan explicitamente sus expectativas (coddigos de conducta, vias de
denuncia seguras), garantizan normas de comunicacion respetuosas y apoyan la integracién entre
companeros, de modo que las mujeres y los aprendices pertenecientes a minorias no se vean
aislados ni presionados para «encajar» en normas excluyentes.

Por ultimo, los lugares de trabajo inclusivos se basan en la cooperacion activa con los

proveedores de EFP y los intermediarios. La EFQEA enmarca el aprendizaje como una
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responsabilidad compartida, y el aprendizaje de politicas del Cedefop destaca que la calidad y la
inclusion son mas solidas cuando los empleadores se coordinan regularmente con los tutores
escolares en cuanto a los resultados del aprendizaje, las revisiones del progreso y la intervencién
temprana cuando surgen dificultades. Esta cooperacion permite ajustar las tareas, proporcionar
apoyo adicional y prevenir el abandono prematuro, especialmente en el caso de los aprendices
que se enfrentan a barreras multiples.

En resumen, la inclusion en el ecosistema HABITABLE a nivel del lugar de trabajo se logra cuando
las pymes y las empresas garantizan una contratacion justa, una tutoria estructurada y consciente
de la diversidad, adaptaciones razonables y flexibilidad, una sélida cultura antidiscriminatoria y
una coordinacion continua con los proveedores de EFP. Estas dimensiones traducen los principios
de calidad de la UE en oportunidades de aprendizaje reales para aprendices diversos en entornos
laborales cotidianos.

4.5 Dimensioén de la experiencia del alumno

En dltima instancia, los programas de formacion de aprendices inclusivos deben ser reconocibles
en la experiencia vivida por los aprendices. El trabajo del Cedefop sobre entornos de aprendizaje
inclusivos basados en el trabajo subraya que los programas de formacion de aprendices resultan
motivadores y exitosos cuando los alumnos se encuentran con lugares de trabajo acogedores,
oportunidades de aprendizaje significativas y un apoyo constante. Por el contrario, el aprendizaje
basado en el trabajo puede resultar desalentador y provocar el abandono cuando los alumnos
experimentan un desajuste entre las expectativas y la realidad, la falta de apoyo para la
preparacion para el trabajo o una supervision deficiente. Por esta razon, la experiencia del alumno
se trata aqui como una dimensién separada de la inclusion, centrandose en la pertenencia, el
apoyo, la progresion y la voz.

La pertenencia se refiere a si los aprendices se sienten aceptados, respetados e integrados
socialmente tanto en el entorno de la EFP como en el lugar de trabajo. Las investigaciones sobre
la retencién en el aprendizaje vinculan sistematicamente la pertenencia con las sefiales culturales
cotidianas: cdmo hablan los mentores a los aprendices, si los compafieros los incluyen en el
aprendizaje informal y si las diferencias se tratan como algo normal o como un «problemay. El
Cedefop destaca que los entornos de apoyo aumentan la motivacion y la finalizacion,
especialmente para los alumnos que se incorporan al mundo laboral por primera vez o que
proceden de entornos con menos oportunidades. En los oficios relacionados con la construccion

y el habitat, la pertenencia es especialmente importante para las mujeres, los migrantes y los
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alumnos con discapacidad, que de otro modo podrian sentirse aislados en culturas laborales
dominadas por los hombres o0 muy estandarizadas.

El apoyo refleja en qué medida los aprendices cuentan con una ayuda fiable y continua para hacer
frente a las exigencias tanto del aprendizaje como del trabajo. Las pruebas examinadas por el
Cedefop y otras investigaciones mas amplias sobre el abandono de la EFP muestran que los
aprendices son mas propensos a abandonar prematuramente cuando la tutoria es irregular, la
retroalimentacion no es clara o no se abordan a tiempo las barreras personales (idioma, confianza,
necesidades de discapacidad, transporte, presién familiar). Por lo tanto, los programas de
formacion de aprendices inclusivos garantizan que el apoyo no solo se concentre al inicio, sino
que se mantenga a través de controles, tutorias duales (tutor escolar + mentor en el lugar de
trabajo) y un facil acceso a servicios de orientacién o psicosociales cuando surgen dificultades.
La progresion se refiere a si los aprendices pueden ver y experimentar una trayectoria justa de
desarrollo de competencias y empleabilidad futura. Una experiencia de aprendizaje inclusiva
significa que las tareas y los resultados del aprendizaje estan estructurados de manera que los
aprendices accedan gradualmente al perfil profesional completo, en lugar de limitarse a trabajos
marginales o repetitivos. El Cedefop sefiala que una trayectoria de aprendizaje clara y unas
buenas oportunidades de aprendizaje en el lugar de trabajo son factores clave para la motivacion
y la obtencion de cualificaciones. En el caso de los alumnos desfavorecidos, la progresién también
depende de medidas de equidad (orientacion adicional, ritmo ajustado, reconocimiento del
aprendizaje previo) que les permitan alcanzar los mismos estandares a través de vias realistas.
La voz y la retroalimentacién son el elemento final: los programas de formacién de aprendices
inclusivos requieren que los aprendices puedan expresar con seguridad su experiencia e influir en
la mejora. La guia de la UNESCO sobre la inclusiéon en la EFTP subraya que los alumnos deben
participar activamente en la configuracion de entornos inclusivos, y no ser receptores pasivos de
apoyo. A nivel del sistema y de los proveedores, esto se ajusta a los bucles de retroalimentacion
al estilo EQAVET, en los que se recopilan sistematicamente las evaluaciones de los aprendices
sobre la calidad de la formacién, el clima en el lugar de trabajo, la tutoria y los riesgos de
discriminacién, y se utilizan para su revisién y mejora. Los canales seguros para denunciar el
acoso o el trato injusto forman parte de esta dimensién de «voz», que garantiza que los aprendices
puedan expresarse sin temor a perder su puesto.

En conjunto, estos cuatro elementos describen como se percibe la inclusion desde el punto de

vista del alumno. Cuando los aprendices sienten que pertenecen al grupo, reciben apoyo continuo,
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experimentan un progreso real y tienen una voz significativa en la retroalimentacion y la proteccion,

la inclusioén se convierte en un resultado observable en lugar de una promesa politica.
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5. Areas tematicas clave para las

recomendaciones

Las recomendaciones de esta guia se organizan en seis areas tematicas que abordan los factores
estructurales y practicos que influyen en la inclusion, la diversidad y la equidad en los programas
de formacién de aprendices en todo el ecosistema de habilidades de Habitat. Cada area tematica
incluye una justificacion basada en pruebas y propuestas concretas que los proveedores de EFP,
las empresas, las autoridades publicas y los interlocutores sociales pueden adoptar para reforzar
la participacion equitativa.

4.1 Equidad vy acceso

Promover la equidad y el acceso a los programas de formacién de aprendices requiere un esfuerzo
sistémico para eliminar las barreras que dificultan la participaciéon de los alumnos con menos
oportunidades. Los datos europeos subrayan la magnitud del reto: en 2024, el 9,3 % de los jévenes
(18-24 afios) de la UE abandonaron prematuramente la educacion y la formacion, lo que sigue
estando por encima del objetivo de la UE de menos del 9 % para 2030. La situaciéon es
significativamente peor para los jovenes con discapacidad, entre los cuales el 44,2 % de los que
tienen una discapacidad grave y el 17,1 % de los que tienen alguna discapacidad abandonaron
prematuramente la educacion y la formacion, en comparacion con el 8,0 % de los que no tienen
discapacidad.

Los andlisis de Eurostat y el CEDEFOP también muestran que los migrantes y los ciudadanos no
pertenecientes a la UE tienen sistematicamente un nivel educativo mas bajo y tasas de abandono
escolar mas elevadas que la poblacién autéctona, y que la EFP puede desempenar un papel clave
en la prevencién de la exclusion social si se disefia y se imparte de forma inclusiva. En paises de
la Asociacion Oriental como Georgia y la Republica de Moldavia, las evaluaciones de la ETF ponen
de relieve las persistentes disparidades regionales, étnicas y de género en el acceso a una
educacién y un empleo de calidad, y subrayan la necesidad de mejorar la participacion de los
jévenes desfavorecidos en la EFP.

A nivel politico, el Pilar Europeo de Derechos Sociales afirma que «toda persona tiene derecho
a una educacién, formacion y aprendizaje permanente de calidad e inclusivos», situando la
igualdad de oportunidades y el acceso en el centro de la politica social de la UE. La

Recomendacion del Consejo sobre la EFP para la competitividad sostenible, la equidad
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social y la resiliencia (2020/C 417/01) pide explicitamente que los sistemas de EFP sean
«inclusivos y accesibles, en particular para los grupos vulnerables, las personas con discapacidad
y las personas con bajos niveles de cualificacién».
En este marco, los paises socios de HABITABLE han adoptado legislaciones y estrategias
nacionales que hacen referencia a la igualdad de oportunidades, la inclusion y la no discriminacion
(por ejemplo, las medidas de aprendizaje inclusivo y la EFP integradora de Austria, la Ley Organica
3/2022 de Espania, la Ley de Educacion Inclusiva 54/2018 y la Estrategia Nacional para la Igualdad
de Portugal, la Ley 4763/2020 de Grecia sobre ESEEK y las recientes estrategias de inclusién en
Georgia y Moldavia apoyadas por la ETF y la cooperacién de la UE). No obstante, las deficiencias
en la aplicacion, la financiacién y la divulgacién hacen que los alumnos con discapacidad, los
migrantes, las comunidades romanies, los jovenes de las zonas rurales, las mujeres en sectores
dominados por los hombres y los jévenes que abandonan prematuramente la escuela sigan
estando infrarrepresentados en la EFP dual y los programas de formacion de aprendices.
Por lo tanto, garantizar la equidad y el acceso es tanto un requisito de cumplimiento de los marcos
nacionales y de la UE como una necesidad practica para construir ecosistemas de competencias
solidos y orientados al futuro.
Recomendaciones
a) Politicas de no discriminacion
e Alinearse con los principios de la UE y la legislaciéon nacional.
Desarrollar y aplicar politicas integrales de no discriminacion e igualdad de trato a nivel
de los proveedores y las empresas, que abarquen explicitamente al menos el género, la
discapacidad, el origen étnico, la religion o las creencias, la edad, el origen
socioecondmico, la situacién migratoria y la orientacion sexual, en consonancia con el
pilar europeo de derechos sociales y la legislacién nacional en materia de igualdad.
e Visibilidad y accesibilidad.
Garantizar que estas politicas se comuniquen claramente a los alumnos, el personal y los
empleadores (sitios web, materiales de orientacién, contratos de aprendizaje,
reglamentos internos) y se pongan a disposicion en formatos accesibles y en los idiomas
pertinentes, especialmente en contextos con poblaciones minoritarias o migrantes
significativas.
e Mecanismos eficaces de denunciay reparacion.

Establecer mecanismos confidenciales, seguros y fiables para denunciar la
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discriminacién, el acoso o el trato desigual, con procedimientos claros, plazos, personas
responsables designadas y proteccién contra represalias.

Integracién en acuerdos formales.

Incluir clausulas de no discriminacién e igualdad de oportunidades en todos los acuerdos
de cooperacion entre los proveedores de EFP y las empresas, los contratos de
aprendizaje y los cédigos de conducta institucionales, haciendo del respeto de estos

principios una condicioén para participar en los programas de EFP dual.

b) Criterios de seleccién inclusivos

Revisar las normas de admision para detectar posibles casos de discriminacion
indirecta.

Revisar sistematicamente los criterios de admision y seleccion para identificar y eliminar
los requisitos que puedan excluir indirectamente a los alumnos con menos
oportunidades, como umbrales académicos excesivamente rigidos, requisitos linguisticos
0 experiencia previa no esencial para la ocupacion.

Utilizar evaluaciones basadas en las competencias y la motivacion.

Complementar o sustituir la seleccidén basada exclusivamente en las calificaciones por
métodos que reconozcan diversas formas de competencia y potencial, como entrevistas
estructuradas, tareas practicas, evaluaciones diagnosticas o portfolios. Este enfoque es
coherente con las orientaciones del CEDEFOP sobre la EFP inclusiva y la lucha contra el
abandono escolar prematuro.

Informacion y procedimientos accesibles.

Proporcione informacién clara y sin jerga sobre los procedimientos de solicitud, los
requisitos de elegibilidad, los criterios de seleccién y los plazos, y ponga a disposicién
materiales en lenguas minoritarias y de inmigrantes cuando sea pertinente. Esto favorece
la toma de decisiones informadas y reduce la autoexclusion entre los alumnos
vulnerables.

Contratacion consciente de los prejuicios.

Formar al personal que participa en la seleccién (tanto en los centros de EFP como en
las empresas) sobre practicas de contratacién inclusivas y conscientes de los prejuicios,
asi como sobre las barreras de acceso especificas a las que se enfrentan grupos como
las mujeres jévenes en la construccion, los alumnos con discapacidad, los migrantes o

los jovenes romanies.

Alianza de Centros de Excelencia en Formacién Profesional para un Habitat Sostenible

57



Alliance of Centres of Excellence in
Vocational Training for Sustainable Habitat

..{lj;j}.. habitable

Igualdad de género
La igualdad de género en los programas de formacion de aprendices es una piedra angular de los
sistemas de EFP inclusivos y una necesidad practica para construir un ecosistema de
competencias de Habitat preparado para el futuro. En toda Europa, se espera que los programas
de formacion de aprendices apoyen el acceso equitativo a una formacién de calidad y a un trabajo
digno, pero las normas de género persistentes siguen determinando los patrones de participacion,
especialmente en los ambitos técnicos y relacionados con la construccion. La politica de la UE
enmarca explicitamente la EFP como una palanca para abordar la segregacién y los estereotipos
ocupacionales, y pide una participacion equilibrada entre hombres y mujeres en las profesiones
tradicionalmente dominadas por hombres o mujeres.
La magnitud del desequilibrio de género es especialmente visible en el sector de la vivienda y la
construccion. Las estadisticas del mercado laboral de Eurostat muestran que las mujeres siguen
siendo una pequefa minoria en el empleo en la construccion en la UE —alrededor del 10 % de la
mano de obra del sector—, lo que pone de relieve la escasa base de talento en un campo
fundamental para la renovacion ecoldgica y la construccion sostenible. Las diferencias de género
mas amplias en las transiciones del mercado laboral refuerzan esta tendencia: en 2023, la tasa de
jévenes que ni estudian ni trabajan era del 12,5 % en el caso de las mujeres, frente al 10,1 % en
el de los hombres, lo que indica que las mujeres siguen enfrentandose a un mayor riesgo
estructural de exclusién de las vias de transicion de la educacion al trabajo.
Las investigaciones y el seguimiento de la UE relacionan sistematicamente estas brechas con la
socializacion temprana, la orientacidon sesgada, la visibilidad limitada de las mujeres en el sector
y las culturas laborales que pueden resultar poco acogedoras para las aprendices. El CEDEFOP
subraya que la segregacion de género en la EFP persiste en toda Europa y requiere medidas
proactivas para ampliar la participacion en los campos técnicos y de transicién ecoldgica.
Por lo tanto, para los ecosistemas de competencias de Habitat, la igualdad de género es tanto una
obligacion de equidad como una estrategia de mano de obra: sin una accién especifica para atraer
y retener a las mujeres, los programas de formacion profesional corren el riesgo de reproducir la
exclusion y limitar la capacidad del sector para satisfacer las demandas de adaptacién al clima y
construccion ecologica.

Recomendaciones

a) Objetivos de participacion equilibrada entre géneros y seguimiento
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e Establecer objetivos claros de participacion de las mujeres en las vias de aprendizaje
relacionadas con el habitat y la construccién, en consonancia con los compromisos de la

UE en materia de igualdad de género.

Realizar un seguimiento de la incorporacién, la retencion, la finalizacién y la
progresién por género para visibilizar el desequilibrio y evitar que se considere «normal».
e Utilizar un seguimiento interseccional (por ejemplo, género + discapacidad, género +
origen migrante) para detectar las desventajas multiples.
b) Lenguaje sensible al género y orientacién profesional

e Auditar los materiales de orientacioén, las convocatorias de solicitudes y los perfiles
profesionales para eliminar los estereotipos y las expresiones con connotaciones
masculinas que disuaden a las nifias y las mujeres de presentar su candidatura.

e Asegurar que la orientacion se base en las competencias y las aspiraciones, y no en
las trayectorias «tipicas» de género, reflejando las pruebas del CEDEFOP sobre los
estereotipos en las elecciones de EFP.

e Haga que las profesiones relacionadas con el habitat sean visibles como ecolégicas,
innovadoras y socialmente valiosas, vinculandolas a la sostenibilidad y la digitalizacion,
en lugar de a imagenes anticuadas de «oficios masculinos».

c) Modelos a seguir y tutoria en el sector del habitat

e Integrar sistematicamente modelos femeninos a seguir (artesanas, supervisoras de
obra, técnicas BIM, especialistas en rehabilitacion ecolégica, arquitectas/ingenieras con
itinerarios de EFP) en la divulgacion y la orientacion.

e Crear un sistema de tutoria estructurado para las aprendices, emparejandolas con
mentores formados en el lugar de trabajo y con mujeres de su misma edad que ya trabajan
en el sector. Las pruebas de las iniciativas europeas muestran que la visibilidad de los
modelos a seguir es una de las palancas mas eficaces para cambiar la participacion en los
programas de formacion profesional dominados por los hombres.

e Reconocer la tutoria como una condicion de calidad para las asociaciones de
empleadores/proveedores participantes, especialmente en las ocupaciones relacionadas
con el habitat dominadas por los hombres.

d) Entornos de aprendizaje/trabajo seguros y respetuosos
e Exigir politicas de tolerancia cero con el acoso y la discriminacion en los lugares de

trabajo que acogen a aprendices, con vias de denuncia claras.

Alianza de Centros de Excelencia en Formacion Profesional para un Habitat Sostenible 59



&

habitable

Alliance of Centres of Excellence in
Vocational Training for Sustainable Habitat

Formar a los tutores y profesores de la empresa en materia de sesgos de géneroy
supervision inclusiva, ya que la cultura de los programas de formacién profesional influye
mucho en la retencion.

Esto es fundamental tanto para la finalizacidon como para la retencion a largo plazo de las

mujeres en el sector.
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Apoyo a las personas con menos oportunidades

Apoyar a los alumnos con menos oportunidades es esencial para los sistemas de aprendizaje
inclusivos, ya que las desventajas estructurales siguen determinando quién puede acceder a la
formacion, permanecer en ella y completar con éxito los itinerarios formativos. En toda la UE, el
abandono temprano de la educacién y la formacién sigue siendo una sefal de alerta clave: en
2024, el 9,3 % de los jovenes de entre 18 y 24 afios abandond prematuramente la educacion,
lo que sigue estando por encima del objetivo de la UE para 2030 (<9 %). Este riesgo es muy
desigual. Los jovenes con discapacidad se enfrentan a tasas de abandono temprano
significativamente mas altas que sus compafieros sin discapacidad, lo que demuestra como el
apoyo Yy la accesibilidad inadecuados se traducen en exclusion.

Los estudiantes migrantes y pertenecientes a minorias también obtienen sistematicamente peores
resultados. Los datos de Eurostat sobre la integracion de los migrantes muestran un menor nivel
educativo y una mayor vulnerabilidad al abandono escolar prematuro entre los ciudadanos no
pertenecientes a la UE en comparacién con los nacionales, lo que refleja las barreras
relacionadas con el idioma, el reconocimiento de los conocimientos previos, la inseguridad
socioecondmica y la discriminacién. En el caso de los jovenes que ni estudian ni trabajan, la
exclusion suele ser multiple: la desconexion de la educacién y el trabajo suele deberse a una
combinaciéon de bajos resultados académicos previos, orientacion deficiente, dificultades
econdémicas y oportunidades locales limitadas. Los datos europeos ponen de relieve que la
formacion especifica, combinada con la tutoria y el apoyo integral, es una de las formas mas
eficaces de reincorporar a los estudiantes NEET y mantener su participacion.

La geografia agrava estas desigualdades. Los alumnos de las zonas rurales suelen tener menos
opciones de formacion a nivel local, mayores distancias de desplazamiento, un acceso mas
limitado a los servicios de apoyo y una infraestructura digital mas limitada, factores que aumentan
el riesgo de autoexclusion y abandono escolar. Sin un apoyo especifico, estas pautas pueden
hacer que los migrantes, los jovenes ninis, los alumnos con discapacidad y las poblaciones rurales
estén infrarrepresentados en los programas de formacion de aprendices, incluidos los sectores
relacionados con el habitat que son fundamentales para la transiciéon ecolégica.

A nivel politico, el Pilar Europeo de Derechos Sociales confirma que todas las personas tienen
derecho a una educacion de calidad e inclusiva y al aprendizaje permanente, mientras que
las estrategias de inclusion y discapacidad de la UE exigen accesibilidad, adaptaciones razonables

y participacion activa de los grupos vulnerables. Por lo tanto, garantizar un apoyo personalizado
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es un requisito de cumplimiento de los valores de la UE y una condicién practica para construir
ecosistemas de aprendizaje sélidos y orientados al futuro.

Recomendaciones
a) ltinerarios adaptados a grupos especificos

e Migrantes y minorias: ofrecer vias de acceso que tengan en cuenta las diferencias
linguisticas, el reconocimiento del aprendizaje previo cuando sea posible y una orientacion
culturalmente segura para que los alumnos puedan desenvolverse con confianza en la
formacion y en los lugares de trabajo.

e Jovenes NEET: combinar puntos de entrada flexibles con tutorias estructuradas y una
progresion paso a paso, reconociendo que muchos regresan con poca confianza o con una
experiencia escolar interrumpida.

e Personas con discapacidad: garantizar adaptaciones razonables, un ritmo adaptado y
un apoyo coordinado con los servicios sociales y de empleo, en consonancia con los
compromisos de la UE en materia de derechos de las personas con discapacidad.

e Estudiantes rurales: reducir las barreras geograficas mediante una oferta flexible
(opciones mixtas cuando sea posible), apoyo al transporte y divulgacion local.

b) Mentoria y tutoria estructuradas

e Emparejar a cada aprendiz de origen desfavorecido con un mentor formado tanto en la
EFP como en el entorno laboral.

e Hacer de la tutoria una responsabilidad formal con asignacion de tiempo, herramientas de
orientacion y seguimiento.

e Las pruebas demuestran que la tutoria mejora la retencion, la motivacién y los resultados
en el mercado laboral de los estudiantes ninis y migrantes.

¢) Apoyo psicosocial y bienestar

e Proporcionar acceso a asesoramiento, modelos de apoyo entre pares y mecanismos de
derivacién para problemas de salud mental, vivienda o estrés relacionado con la familia.

e Integrar el apoyo psicosocial en los sistemas de alerta temprana para prevenir el desinterés
antes de que se produzca el abandono escolar.

e Esto es especialmente importante para los alumnos que se enfrentan a situaciones de
pobreza, desplazamiento, discriminacién o estrés relacionado con una discapacidad.

d) Infraestructura accesible e inclusiva
e Garantizar que los entornos de formacion y de trabajo sean accesibles fisica y digitalmente

(movilidad, acceso sensorial, tecnologia de asistencia, disefio inclusivo).
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Aplicar los principios de «disefio para todos» y las normas de accesibilidad universal
exigidas por la politica de la UE en materia de discapacidad.

La accesibilidad debe ser una condicién para la participacion de los empleadores en
los programas de aprendizaje.
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Formacion en pedagogias inclusivas

Los sistemas de aprendizaje inclusivos dependen en gran medida de las competencias de quienes
ensefan, orientan y supervisan a los alumnos. Incluso cuando las politicas de acceso son solidas,
los alumnos con menos oportunidades no prosperaran a menos que los formadores y los
profesores sean capaces de reconocer las diversas necesidades, adaptar la pedagogia y crear
entornos de aprendizaje y de trabajo psicolégicamente seguros. Esto es especialmente importante
en el aprendizaje, donde el aprendizaje se produce en dos entornos (la escuela/el proveedor y la
empresa), y los fallos de inclusién en cualquiera de ellos pueden provocar la desmotivacion o el
abandono.

Los datos europeos muestran que, a menudo, el desarrollo profesional (DP) de los docentes aun
no esta aportando el cambio profundo necesario para una practica inclusiva. En TALIS 2024, solo
el 55 % de los profesores, como media en los sistemas de la OCDE, afirmaron que el aprendizaje
profesional reciente habia tenido un impacto positivo en su ensefanza. Esto apunta a una brecha
de calidad y relevancia: el DP se esta llevando a cabo, pero no esta reforzando de manera
sistematica la capacidad de los profesores para responder a aulas complejas, nuevas realidades
migratorias, inclusion de la discapacidad o diversidad cultural y de género.

Al mismo tiempo, la politica de EFP de la UE situa a los docentes y formadores en el centro de la
inclusion y la resiliencia del sistema. La Recomendacion del Consejo sobre la EFP para la
competitividad sostenible, la equidad social y la resiliencia (2020) hace hincapié en la
necesidad de contar con personal docente de EFP de alta calidad capaz de apoyar a alumnos
diversos y transiciones modernas. El trabajo del CEDEFOP sobre el desarrollo profesional de los
docentes y formadores subraya igualmente que los Estados miembros deben garantizar un
desarrollo profesional inicial y continuo pertinente para que el personal de EFP pueda
responder a las nuevas funciones, los retos de la inclusion y la transicidén ecoldgica y digital.

En el caso de los programas de formacién de aprendices relacionados con el habitat, la pedagogia
inclusiva también es estratégica: el sector necesita una participaciéon mas amplia (incluidas las
mujeres, los migrantes, los jovenes rurales y las personas con discapacidad) para cumplir los
objetivos de construccion ecoldgica, renovacion y resiliencia. Sin una inversion seria en las
capacidades inclusivas de los formadores —especialmente en pedagogia intercultural, sensible a
la discapacidad y consciente de los prejuicios— las desigualdades estructurales seguiran
determinando los resultados de la formacién de aprendices, incluso en sistemas bien disefiados.

Recomendaciones

a) Desarrollo obligatorio de capacidades para pedagogias inclusivas
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Hacer que el desarrollo profesional centrado en la inclusion sea un requisito basico para

todos los profesores de aprendizaje, formadores internos y mentores en el lugar de trabajo.
e Dar prioridad a las habilidades practicas: diferenciacion de la ensehanza, disefio universal
para el aprendizaje, enfoques basados en el trauma y retroalimentacion constructiva para
alumnos diversos.
e Alinear el contenido con las prioridades de inclusién de la UE y la Recomendacién sobre
EFP de 2020.
b) Médulos de formacidn interculturales y sensibles a la diversidad
e Ofrecer modulos estructurados sobre:
o Comunicacién intercultural y practicas contra los prejuicios,
o ensefanza a alumnos multilinglies y andamiaje linguistico en el lugar de trabajo,
o respuesta a la discriminacion o los estereotipos en el aula o el lugar de trabajo,
o orientacidon culturalmente segura para aprendices migrantes y pertenecientes a
minorias.
e Utilizar principios de inclusién basados en pruebas que la OCDE identifica como necesarios
para sistemas de aprendizaje equitativos.
c) Pedagogia inclusiva con las discapacidades y adaptaciones razonables
e Formar al personal en materia de accesibilidad, tecnologia de apoyo, disefio de tareas
adaptadas y ajustes razonables, tanto en la formacién como en el aprendizaje en el lugar
de trabajo.
e Garantizar que los formadores puedan traducir los compromisos en materia de derechos
de las personas con discapacidad en practicas de supervision diarias.
d) Formacién conjunta para formadores escolares y laborales
e Impartir formacion profesional en grupos mixtos (profesores + formadores de la empresa)
para crear una comprension comun de la inclusién, las funciones y la coordinacion.
e Centrarse en la continuidad del apoyo en todos los entornos para que los aprendices no
«se queden entre dos aguas» entre la escuela y el lugar de trabajo.
e Esto responde directamente al énfasis del CEDEFOP en la evolucién de las funciones de
los profesores/formadores en la EFP moderna.
e) Garantia de calidad del impacto del desarrollo profesional
e FEvaluar el desarrollo profesional no solo por la asistencia, sino por el cambio observado

en la practica y los resultados de los alumnos.

Alianza de Centros de Excelencia en Formacién Profesional para un Habitat Sostenible

65



&

habitable

Alliance of Centres of Excellence in
Vocational Training for Sustainable Habitat

Utilizar ciclos al estilo EQAVET (planificar-ejecutar-revisar-mejorar) para garantizar que la

formacion en inclusion sea eficaz y sostenida.
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Cultura organizativa

Los programas de formacion de aprendices inclusivos no solo dependen de las normas de acceso
o los planes de estudios, sino también de la cultura cotidiana de los lugares donde se imparte la
formacion: los centros de EFP y, especialmente, las pymes que acogen a los aprendices. La
cultura organizativa determina si los alumnos se sienten seguros, respetados y capaces de
participar plenamente, y influye enormemente en la retencién y el éxito. Los datos europeos sobre
el aprendizaje en el trabajo ponen de relieve que la discriminacién y el acoso pueden surgir en
cualquier etapa de un aprendizaje, y que los tutores y supervisores deben ser capaces de detectar
y abordar estas situaciones de forma temprana.

En toda Europa, una importante herramienta politica para reforzar la inclusion en el lugar de trabajo
es la Plataforma de Cartas de la Diversidad de la UE. Las Cartas de la Diversidad son iniciativas
nacionales voluntarias respaldadas por la Comisién Europea que invitan a las organizaciones a
comprometerse publicamente con la igualdad, la diversidad y la inclusion (EDI). La Plataforma
reune actualmente a mas de 17 500 organizaciones signatarias de toda Europa, que abarcan
mas de 17 millones de empleados, entre las que se incluyen pymes, organismos publicos, ONG
e instituciones de formacion. Las investigaciones sobre las Cartas apoyadas por la Comisién
destacan su papel a la hora de ayudar a las organizaciones a formalizar valores inclusivos, mejorar
la gestion de la diversidad y pasar del mero cumplimiento normativo a una cultura EDI proactiva.
En el caso de los programas de formacion para aprendices del sector de la vivienda, que a menudo
se imparten a través de practicas en pymes, la cultura organizativa es aun mas importante. Las
pymes suelen tener menos recursos de recursos humanos y una infraestructura de inclusién
menos formalizada, lo que puede dejar a los aprendices expuestos a prejuicios informales, una
tutoria deficiente o acoso no abordado, a menos que existan salvaguardias culturales vy
procedimentales claras. El CEDEFOP sefala especificamente que las practicas estandarizadas
y conscientes de los prejuicios y la prevencion activa del acoso y la discriminaciéon son
esenciales en los contextos de aprendizaje en el trabajo de las pymes para evitar la exclusion de
los alumnos pertenecientes a minorias y desfavorecidos.

Por lo tanto, la incorporacion de valores inclusivos a través de cartas de diversidad, grupos de
trabajo internos sobre igualdad, diversidad e inclusion y politicas de tolerancia cero es tanto una
expectativa basada en los derechos segun los principios de igualdad de la UE como una condicion

practica para el éxito de los programas de formacion profesional orientados al futuro.

Recomendaciones
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a) Adoptar y poner en practica cartas de diversidad/compromisos de EDI

e Alentar a las pymes y a los centros de EFP a que firmen su Carta de la Diversidad
nacional (cuando exista) o adopten compromisos EDI equivalentes por escrito, en
consonancia con los principios de igualdad de la UE.

e Traducir los compromisos en normas internas claras que abarquen el género, la
discapacidad, el origen étnico, la religion o las creencias, la edad, el origen
socioecondmico, la situacién migratoria y la orientacion sexual.

e Hacer que el cumplimiento de estos compromisos sea una condicién para acoger a
aprendices en los programas de formacion profesional dual.

b) Incorporar valores inclusivos en la vida cotidiana de la organizacion

e |rmas alla de la «politica sobre el papel» integrando valores inclusivos en la incorporacion,
las reuniones de equipo, las rutinas de supervision y las normas de comunicacion.

e Utilizar herramientas sencillas y visibles adecuadas para las pymes (cédigos de conducta
breves, carteles, listas de verificacion para la incorporacion, guias de lenguaje inclusivo).

e [Esto ayuda a garantizar que la EDI se entienda como una practica normal, y no como un
cumplimiento externo.

c) Crear grupos de trabajo internos o puntos focales para la inclusion

e Establezca pequefios grupos de trabajo sobre EDI (o, como minimo, una persona de
contacto designada) en los centros de EFP y las pymes participantes.

e Responsabilidades: supervisar la cultura, revisar los incidentes, proponer mejoras y
garantizar que se escuche la voz de los aprendices.

e Incluso las estructuras mas ligeras aumentan la responsabilidad en las organizaciones mas
pequenas.

d) Politicas de tolerancia cero con el acoso, la intimidacion y la discriminacion

e Aplicar normas explicitas de tolerancia cero que abarquen el acoso, la intimidacion, las
bromas discriminatorias, el comportamiento excluyente y las represalias.

e Proporcionar canales de denuncia confidenciales y plazos claros de respuesta, con
proteccion para los aprendices que denuncien problemas.

e EI CEDEFOP destaca la deteccidén temprana y la respuesta rapida como elementos
esenciales para prevenir el abandono y los dafios en el aprendizaje en el trabajo.

e) Formar a los tutores y al personal del lugar de trabajo en materia de inclusién basada en la

cultura
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Ofrecer formacién breve y practica a los tutores de la empresa y al personal de EFP sobre
la concienciacion sobre los prejuicios, la supervision respetuosa y la gestion de conflictos.
Asegurarse de que los tutores sepan cémo responder a las sefiales de discriminaciéon y a
donde remitir los casos.

Esto es especialmente importante en las pymes, donde la cultura de supervision suele ser

informal.
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Seguimiento y evaluacion
El seguimiento y la evaluacion (M&E) son esenciales para que la inclusion en los programas de
formacion de aprendices sea medible, responsable y mejorable. Sin un seguimiento sistematico,
las desigualdades pueden seguir siendo «invisibles», lo que permite que persistan la
infrarrepresentacion, el abandono prematuro o los resultados desiguales, a pesar de las firmes
intenciones politicas. Los datos europeos subrayan por qué el M&E debe centrarse en la equidad:
en 2024, el 9,3 % de los jovenes (18-24 afhos) de toda la UE abandonaron prematuramente
la educacion y la formacion, cifra que sigue estando por encima del objetivo de la UE para 2030,
que es inferior al 9 %. El abandono prematuro también tiene un componente de género (10,9 %
en el caso de los hombres jovenes frente al 7,7 % en el de las mujeres jovenes) y varia mucho
segun el territorio y el grupo social, lo que indica que las oportunidades de aprendizaje son
desiguales segun el contexto.
A nivel sistémico, la garantia de calidad de la UE ya considera el seguimiento como una condicion
fundamental para una EFP inclusiva. El Marco EQAVET proporciona indicadores de referencia
para la participacion, la finalizacion, la insercion y los resultados del aprendizaje, disefados para
ayudar a los paises y a los proveedores a evaluar si la EFP, incluidos los programas de formacion
de aprendices, atiende de manera equitativa a todos los alumnos. EI CEDEFOP complementa
esta labor ofreciendo un panel de control europeo y conjuntos de datos que permiten realizar un
seguimiento de los indicadores de progreso de la EFP y de los resultados relacionados con la
inclusién en todos los paises.
El seguimiento de la educacion en la UE también vincula cada vez mas la inclusidon con la
gobernanza. La agenda de educacién inclusiva de la Comisién se supervisa a través del Monitor
de Educaciéon y Formacion y el Semestre Europeo, lo que refuerza que los indicadores de
equidad y los mecanismos de retroalimentacién forman parte de la supervisién de las politicas
generales. En resumen, la inclusion no puede basarse unicamente en la buena voluntad: requiere
indicadores clave de rendimiento, la opinidon de los alumnos y auditorias peridédicas de inclusion
para detectar las deficiencias de forma temprana e impulsar la mejora continua.
Recomendaciones

a) Definir y realizar un seguimiento de los KPI centrados en la equidad

e Crear un conjunto de indicadores clave de rendimiento pequeno pero solido, alineado con

los indicadores de participacion y finalizacion de EQAVET vy las herramientas de
seguimiento de la EFP del CEDEFOP.
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e Desglosar todos los KPI por variables clave de inclusién: género, discapacidad, origen
migrante/minoritario, situacion socioeconémica y ubicacion rural/urbana.
e Los KPI basicos minimos deben incluir:
o Tasa de accesol/participacion en programas de formaciéon de aprendices por
grupo (quiénes acceden).
o Retencién y abandono prematuro por grupo (quienes permanecen).
o Tasa de finalizacién por grupo (quienes terminan).
o Resultados de la transicién (insercion laboral/continuacion de los estudios) por
grupo.
e Utilice estos indicadores para comparar las tendencias a lo largo del tiempo y detectar a
tiempo las brechas que se amplian.
b) Crear bucles de retroalimentacién estructurados con los aprendices
e Recopile la retroalimentacion de los aprendices en muiltiples momentos (al inicio, a mitad
de cursoy al finalizar) para identificar las barreras que los numeros por si solos no detectan.
e Utilice métodos mixtos: encuestas breves + grupos de discusién seguros + canales de
denuncia anonimos.
e Asegurese de que las herramientas de retroalimentacién sean accesibles (lenguaje
sencillo, adaptadas a las personas con discapacidad, multilingties cuando sea necesario).
e Cierre el ciclo: publique resumenes del tipo «usted dijo / nosotros hicimos» para que
los aprendices vean que sus aportaciones dan lugar a cambios, lo que refuerza la confianza
y la participacion.
¢) Realizar auditorias perioddicas de inclusion
e Realice auditorias anuales o semestrales tanto en los proveedores de EFP como en las
empresas de acogida/pymes.
e Las auditorias deben evaluar:
o la accesibilidad de los entornos de aprendizaje/trabajo,
o la equidad en la seleccién y la evaluacion,
o la presencia de riesgos de acoso/discriminacion,
o la disponibilidad de servicios de apoyo/tutoria,
o practicas de comunicacion y orientacion inclusivas.
e Utilizar el ciclo de mejora de EQAVET (planificar-hacer-revisar-actuar) como ldgica de
auditoria para garantizar que las conclusiones den lugar a acciones concretas.

d) Incorporar el seguimiento de la inclusién en los acuerdos de cooperacion
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Exigir a los proveedores y a las empresas que compartan los datos de los indicadores clave
de rendimiento acordados y participen en revisiones conjuntas de la inclusion.
e Incluir objetivos de equidad y obligaciones de informacion en los contratos de aprendizaje

y los memorandos de entendimiento de colaboracion.

Condicionar la participacion continuada en la EFP dual al cumplimiento de unos estandares
minimos de inclusién demostrados mediante datos y resultados de auditorias.
e) Utilizar paneles de control para un seguimiento transparente

e Visualizar los KPI en un panel de control interno sencillo (vista del proveedor + empresa)
para apoyar la toma de decisiones.

Siempre que sea posible, armonizar la légica del panel de control con el panel de control
de la politica europea de EFP del CEDEFOP vy los indicadores clave de la EFP para

mantener una supervision comparable a los parametros de referencia de la UE.
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6. Recomendaciones practicas por parte de

las partes interesadas

Los programas de formacioén de aprendices inclusivos son una responsabilidad compartida por
todo el ecosistema de competencias de Habitat. La politica europea establece una expectativa
clara de que los programas de formacién de aprendices deben ofrecer un aprendizaje de alta
calidad, un acceso justo y resultados equitativos, especialmente para los alumnos que se
enfrentan a desventajas estructurales. El Marco Europeo para una Formaciéon de Aprendizaje de
Calidad y Eficaz (EFQEA) vincula directamente la calidad de la formaciéon de aprendizaje con la
igualdad de oportunidades, las condiciones justas de trabajo y aprendizaje, el apoyo al alumno y
la no discriminacion. Paralelamente, la Recomendacién del Consejo sobre la EFP para la
competitividad sostenible, la equidad social y la resiliencia sitda la inclusion y la equidad social
como requisitos fundamentales para los sistemas modernos de EFP alineados con las transiciones
ecologica y digital y el aprendizaje permanente.

Al mismo tiempo, los datos de la UE muestran que persisten las diferencias en la participacion y
los resultados, especialmente en el caso de las mujeres que acceden a oficios dominados por los
hombres, los migrantes y las minorias, los alumnos con discapacidad, los jévenes de zonas rurales
y los que corren el riesgo de abandonar prematuramente los estudios. Por ejemplo, el abandono
prematuro de la educacién y la formacién sigue siendo una preocupacion estructural en toda
Europa: en 2024, el 9,3 % de los jovenes de entre 18 y 24 anos de la UE abandonaron
prematuramente, lo que sigue estando ligeramente por encima del objetivo para 2030 de menos
del 9 %, con claras disparidades de género vy territoriales entre los distintos paises. En las
profesiones relacionadas con la construccion, las mujeres siguen estando muy infrarrepresentadas
(entre el 9 % y el 15 % de la mano de obra, segun el subsector y el pais), lo que ilustra como la
cultura sectorial y las vias de transicion siguen reproduciendo la desigualdad.

La reduccién de estas desigualdades no puede lograrse por un solo actor. Requiere una accion
coordinada por parte de los proveedores de EFP, las empresas/pymes y los responsables
politicos/autoridades publicas, cada uno de los cuales se ocupa de una etapa diferente de la via
de aprendizaje. Por lo tanto, en esta seccion se traducen los principios y las pruebas europeas en
recomendaciones especificas para las partes interesadas con el fin de reforzar la equidad, la

retencién y la calidad en todos los sistemas de aprendizaje. La l6gica de mejora continua de
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EQAVET constituye la columna vertebral de este enfoque compartido, haciendo hincapié en la
planificacion, la aplicacién, la evaluacion y la revision basadas en datos empiricos y en los

comentarios de los alumnos.
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Para proveedores de EFP / intermediarios de WBL

Los proveedores de EFP son actores fundamentales en los sistemas de aprendizaje inclusivos, ya
que disefian itinerarios de aprendizaje, controlan los puntos de acceso y proporcionan gran parte
de la orientacion y el apoyo que determinan el progreso y el éxito de los alumnos. La persistencia
del abandono escolar prematuro en toda la UE demuestra que la exclusion no es un problema
episodico, sino estructural, vinculado al contexto socioeconomico, la discapacidad, la migracion,
la segregacién de género y las desventajas regionales. La Recomendacion del Consejo sobre la
EFP (2020) enmarca explicitamente la inclusion y la equidad social como requisitos basicos de
calidad para unos sistemas de EFP resilientes que puedan apoyar las transiciones ecoldgica y
digital.

Los planes de estudios y el disefio del aprendizaje inclusivos son la primera palanca importante
para los proveedores. Los programas deben basarse en la hipétesis de que existen perfiles y
puntos de partida diversos entre los alumnos, garantizando que los resultados del aprendizaje, los
métodos de ensefianza y los formatos de evaluacidon puedan adaptarse a las diferentes
necesidades. Esto requiere una secuenciacion flexible, multiples vias de evaluacién, materiales
de aprendizaje accesibles y multilingiles cuando sea pertinente, y estrategias pedagogicas
diferenciadas que respondan a las necesidades relacionadas con la discapacidad, los resultados
previos mas débiles, la interrupcién de la escolarizacion o la confianza linglistica limitada.
EQAVET apoya este enfoque al esperar que los proveedores utilicen datos sobre la participacion,
la finalizacion y los resultados para planificar, aplicar, evaluar y mejorar continuamente el disefio
de la EFP. En los sectores del habitat, marcados por las transiciones ecoldgica y digital, los planes
de estudios deben integrar la sostenibilidad y las competencias digitales de manera que sigan
siendo accesibles para todos los alumnos, de modo que los nuevos requisitos ecoldgicos y
digitales no se conviertan en filtros de exclusion no deseados.

También son necesarias una divulgacion especifica y una orientacién inclusiva. Los analisis de la
UE sobre el abandono escolar prematuro y la participacion en la EFP muestran que los alumnos
con menos oportunidades a menudo se autoexcluyen antes de presentar su solicitud debido a la
informacion limitada, la baja confianza, los costes ocultos o los estereotipos sobre quién
«pertenece» a determinados campos. Por lo tanto, los proveedores deben llevar a cabo una
divulgacion proactiva entre los grupos infrarrepresentados, incluidas las mujeres en oficios
segregados por género, los alumnos migrantes y pertenecientes a minorias, los jévenes niet, los
alumnos rurales, las personas con discapacidad y los adultos poco cualificados. Los materiales de

orientacion deben estar redactados en un lenguaje sencillo, ser sensibles a las diferencias
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culturales y accesibles (incluida la accesibilidad digital), con explicaciones claras sobre las
expectativas de la EFP dual y el apoyo disponible.

Para que el acceso se traduzca en éxito, los proveedores deben institucionalizar los sistemas de
apoyo y retencion de los alumnos. Los datos de la UE sobre la prevencion del abandono escolar
ponen de relieve que la retencion mejora cuando los centros de EFP ofrecen tutoria estructurada,
apoyo psicosocial y educativo, indicadores de alerta temprana de desmotivacion y un seguimiento
coordinado con los lugares de trabajo. Estos apoyos deben integrarse en todas las vias de EFP
(inicial, continua, aprendizaje de adultos) y vincularse a servicios externos cuando las barreras son
de naturaleza social o econémica.

El desarrollo profesional de los profesores y formadores es el cuarto pilar. Los planes de estudios
y el apoyo inclusivos no pueden funcionar sin que el personal tenga las competencias necesarias
para aplicarlos de manera coherente. Las orientaciones europeas sobre la calidad y la inclusion
de la EFP hacen hincapié en el desarrollo profesional continuo en materia de pedagogia inclusiva,
competencia intercultural, evaluacién consciente de los prejuicios y deteccion temprana de
riesgos, con especial relevancia en los sistemas que atienden a migrantes, alumnos con
discapacidad, jovenes que abandonan prematuramente la escuela y adultos desfavorecidos. La
formacion también debe dotar al personal de los medios necesarios para ensefiar la sostenibilidad
y los resultados del aprendizaje digital mediante métodos inclusivos que apoyen las diferentes
necesidades de progresion.

Dado que la inclusion se basa en los derechos, los proveedores deben contar con procedimientos
claros de accesibilidad y adaptaciones razonables. Esto incluye entornos de aprendizaje
accesibles fisica y digitalmente, tecnologias de apoyo cuando sea necesario, formatos de
evaluacién accesibles y procesos de adaptaciéon transparentes establecidos conjuntamente con
los alumnos y, cuando proceda, con los empleadores. Los indicadores relacionados con la
inclusion de EQAVET tratan el acceso, la participacion y el éxito de los grupos desfavorecidos
como dimensiones clave de la calidad, lo que convierte la accesibilidad en un requisito medible y
no en una cuestion de buena voluntad informal.

Por ultimo, los proveedores deben basar todas sus acciones en un seguimiento centrado en la
equidad y en la mejora continua. Los resultados en materia de participacién, abandono, finalizacién
y colocacion deben desglosarse por género, situacion de discapacidad, origen migratorio o
minoritario, perfil socioecondmico y ubicacion rural o urbana. Estos indicadores cuantitativos
deben interpretarse junto con los comentarios estructurados de los alumnos (al inicio, a mitad del

curso y al finalizar) para identificar las barreras ocultas y orientar la mejora basada en datos
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empiricos. De este modo, la inclusién se convierte en una funcién de calidad permanente de los
proveedores de EFP en todas las vias de aprendizaje.

Para las empresas (empleadores/pymes)

Las empresas, y especialmente las pymes, son actores clave de la inclusién, ya que determinan
quién obtiene oportunidades reales en el lugar de trabajo, cdmo se trata a los recién llegados y
qué aprendizaje y progresion pueden alcanzar. Esta responsabilidad se extiende mas alla de los
programas de formacion de aprendices a los programas de practicas, las pasantias y las vias de
acceso al primer empleo. El abandono escolar prematuro persistente y la segregacion sectorial
indican que la desigualdad estructural sigue afectando a la transicion de la educacion al trabajo,
lo que hace que las practicas de los empleadores sean fundamentales para el ecosistema de
inclusién en general.

Los marcos de la UE establecen expectativas claras para los empleadores en materia de
aprendizaje inclusivo basado en el trabajo. El EFQEA vincula la calidad de la formacién profesional
con la igualdad de oportunidades, el apoyo al alumno, las condiciones de trabajo seguras y la no
discriminacién, estableciendo que los lugares de trabajo comparten la responsabilidad de
garantizar un acceso justo y la finalizacién satisfactoria.

La contratacion inclusiva y consciente de los prejuicios es la primera palanca de los empleadores
en todas las vias de acceso. Los procesos de seleccion pueden excluir involuntariamente a los
candidatos desfavorecidos cuando los criterios se basan excesivamente en las calificaciones, en
exigencias linglisticas restrictivas, en la experiencia previa o en juicios informales sobre la
«idoneidad». El requisito de transparencia en la contratacién del EFQEA apoya la adopcion de
procedimientos de seleccién estandarizados y basados en las competencias que reconozcan la
motivacién y el potencial, incluso cuando los historiales educativos sean desiguales. Esto es
especialmente relevante en las ocupaciones relacionadas con la vivienda y la construccion, donde
las mujeres siguen estando poco representadas en los oficios artesanales y afines (alrededor del
11 % a nivel de la UE), lo que demuestra cémo las practicas de contratacion y las culturas
ocupacionales siguen reproduciendo la segregacion de género.

En segundo lugar, las empresas deben proporcionar una incorporacion estructurada y un apoyo
continuo a todos los aprendices y becarios. Una iniciacion clara que abarque las tareas, la
seguridad, los derechos, las expectativas de aprendizaje y los canales de apoyo reduce el
abandono temprano. La EFQEA destaca la importancia de contar con un mentor o tutor cualificado
en el lugar de trabajo, y las directrices de calidad de la formacion de aprendices de la UE vinculan

sistematicamente la tutoria con la retencion y la progresion del aprendizaje. La tutoria también es
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decisiva para contrarrestar la presion de los estereotipos y apoyar a los aprendices que se
enfrentan a barreras linguisticas, relacionadas con la discapacidad o de confianza.

En tercer lugar, la inclusién requiere practicas explicitas de diversidad y no discriminacion en la
cultura cotidiana del lugar de trabajo. Los empleadores deben adoptar politicas claras de igualdad,
aplicar una tolerancia cero con el acoso y la intimidacion, y establecer canales de denuncia
seguros. El EFQEA enmarca los entornos de aprendizaje y trabajo seguros como un requisito de
calidad, no como un complemento opcional. Esto es especialmente importante en las pymes,
donde a menudo predominan las normas informales y los recién llegados pueden sentirse menos
capaces de plantear sus inquietudes.

Por ultimo, las empresas deben garantizar la adaptacion del lugar de trabajo y un disefio accesible
del trabajo en todos los programas. Los lugares de trabajo inclusivos anticipan las diversas
necesidades y estan preparados para ajustar las tareas, las herramientas, los métodos de
comunicacion, los horarios y el ritmo de trabajo de los aprendices con discapacidades, limitaciones
de salud, necesidades linguisticas, responsabilidades de cuidado o barreras relacionadas con
traumas. Estos ajustes siguen el principio de adaptacién razonable dentro de la politica de igualdad
y discapacidad de la UE y deben tratarse como una practica de calidad estandar. La coordinaciéon
con los proveedores de EFP ayuda a planificar las adaptaciones, revisar los progresos y garantizar
la continuidad del apoyo en los entornos de aprendizaje y de trabajo.

En conjunto, estas medidas traducen los principios europeos de inclusion en un acceso justo, una
participacidon segura y resultados equitativos en todas las vias de acceso al empleo basadas en el
trabajo, lo que refuerza tanto la equidad social como la sostenibilidad a largo plazo de la mano de
obra.

Para los responsables politicos y las autoridades publicas

Las autoridades publicas configuran el entorno estructural en el que la inclusion se convierte en
una realidad vivida o sigue siendo una promesa formal. Mientras que los proveedores de EFP y
las empresas aplican practicas inclusivas sobre el terreno, las autoridades establecen las normas,
asignan los recursos, definen la responsabilidad y permiten la cooperacion intersectorial. El
seguimiento de la UE sobre el abandono escolar prematuro confirma que la desigualdad en la
participacion y los resultados del aprendizaje sigue siendo sistémica y varia considerablemente
segun el pais, el género y el territorio, lo que demuestra que la inclusiéon debe abordarse en todo
el continuo de la educacién, la formacion y el empleo.

La base de referencia de la politica europea respalda esta responsabilidad mas amplia. La

Recomendacion del Consejo sobre la EFP (2020) situa la equidad social y la inclusion en el centro
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de los sistemas de competencias modernos vinculados a las transiciones ecoldgica y digital.
Paralelamente, EQAVET proporciona una légica europea de garantia de la calidad que trata la
inclusion como una calidad medible a través de indicadores sobre el acceso, la finalizacién, las
transiciones y el éxito de los grupos desfavorecidos.

Una primera palanca de gran impacto son los incentivos y la financiacién especificos. Las
autoridades deben disefiar modelos de financiacién que recompensen la participacion inclusiva y
los resultados equitativos, incluso en el ambito del aprendizaje profesional. Los instrumentos
pueden incluir bonificaciones por participacion, subsidios salariales o de formacion, subvenciones
para la formacion de mentores, subsidios de movilidad y transporte, inversiones en accesibilidad
0 paquetes de apoyo linglistico para los grupos infrarrepresentados. El punto critico es que la
financiacién debe estar vinculada a una calidad de inclusion demostrable (entornos seguros,
capacidad de tutoria, adaptaciones razonables), de modo que los recursos impulsen un cambio
estructural en lugar de limitarse a aumentar el niumero de plazas.

Un segundo pilar es el fortalecimiento de la normativa y las salvaguardias basadas en los
derechos. Las normativas nacionales y regionales que regulan la EFP, los programas de formacién
de aprendices, el aprendizaje de adultos y las vias de transicion deben exigir explicitamente
protecciones contra la discriminacién, normas de accesibilidad, adaptaciones razonables y
mecanismos de reclamacion fiables. La incorporacion de estas salvaguardias reduce la
dependencia de la buena voluntad informal y garantiza una proteccién predecible de los derechos
de los alumnos y aprendices en todos los entornos, en consonancia con los criterios marco del
EFQEA.

Una tercera prioridad es la recopilacién de datos sobre equidad a nivel sistémico y la presentacion
de informes transparentes. Las brechas de inclusion siguen siendo invisibles a menos que se
midan. Los responsables politicos deben recopilar y publicar datos desglosados por género,
discapacidad, origen migratorio 0 minoritario, situacion socioeconémica y regién o ruralidad. Los
indicadores relacionados con la inclusién de EQAVET ofrecen una estructura europea lista para
supervisar la participacion, la finalizacion, la insercion y el éxito de los grupos desfavorecidos. La
presentacion de informes publicos refuerza la rendicion de cuentas y respalda las reformas
basadas en datos empiricos, al poner de relieve si las politicas estan reduciendo las brechas o
ampliandolas involuntariamente.

Por ultimo, los sistemas inclusivos dependen de la coordinacion intersectorial y del apoyo integral.
Muchas barreras al aprendizaje no son solo «problemas educativos»: la pobreza, la inseguridad

de la vivienda, las necesidades de acceso de las personas con discapacidad, las diferencias
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linguisticas, los problemas de salud mental, el aislamiento rural y la discriminacion trascienden los
ambitos politicos. Las autoridades deben institucionalizar la cooperacion entre los organismos de
educacion/FP, los servicios de empleo, las agencias de bienestar social y juventud, los servicios
de apoyo a las personas con discapacidad y los migrantes, y los agentes de desarrollo
regional/local. Esto permite ofrecer paquetes de apoyo coherentes —mentoria, asesoramiento,
transporte, cuidado de nifios, clases de idiomas, alojamiento— que acomparien a los alumnos en
las transiciones entre la escuela, la formacion, el lugar de trabajo y el empleo, garantizando que
las transiciones ecoldgicas y digitales sean socialmente justas.

En resumen, las autoridades publicas son responsables de garantizar que la inclusion se integre
en el disefio, la financiacion, la regulacion, el seguimiento y el funcionamiento intersectorial de los
sistemas de educacion y formacién. El aprendizaje profesional es una via fundamental dentro de
ese ecosistema, pero la tarea politica es mas amplia: reducir la desigualdad en el aprendizaje
permanente para que ningun estudiante se quede atras.

Interlocutores sociales / Organismos sectoriales

Los interlocutores sociales y los organismos sectoriales (federaciones de empresarios, camaras,
sindicatos, asociaciones profesionales, consejos sectoriales) estan estructuralmente posicionados
para impulsar la inclusién, ya que configuran las normas del sector, influyen en las normas del
lugar de trabajo y prestan servicios coordinados que las pymes individuales no pueden ofrecer por
si solas. La politica de aprendizaje de la UE reconoce explicitamente esta funciéon. EI Marco
Europeo para un Aprendizaje de Calidad y Eficaz (EFQEA) se elabordé con una importante
contribucién de los interlocutores sociales y prevé que el aprendizaje se regule mediante la
cooperacion entre los empleadores, los sindicatos, los proveedores de EFP y las autoridades. Del
mismo modo, la renovada Alianza Europea para el Aprendizaje (EAfA) situa a los interlocutores
sociales en el centro de las coaliciones nacionales, los compromisos sectoriales y el apoyo a las
pymes para un aprendizaje inclusivo, que incluye la igualdad de género y la inclusién social. El
reciente analisis de politicas del Cedefop sobre los sistemas de formacién de aprendices identifica
el dialogo social como un factor clave para la calidad y la inclusién, ya que garantiza normas
comunes, intereses equilibrados y la apropiacion de las reformas por parte de todo el sector.

Los convenios colectivos y las normas sectoriales son una de las palancas mas poderosas
de que disponen los interlocutores sociales. En sectores con una alta densidad de pymes, como
la construccion y los oficios relacionados con el habitat, los convenios colectivos pueden
establecer requisitos minimos para la remuneracion de los aprendices, las condiciones de tutoria,

la seguridad en el trabajo y las garantias de no discriminacion, lo que establece una base previsible
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para la calidad y la inclusiéon en todos los lugares de trabajo. La EFQEA destaca que los programas
de formacion de aprendices de calidad requieren condiciones de trabajo justas, proteccién social
y definiciones claras de las funciones; los acuerdos sectoriales son un mecanismo practico para
garantizar que estas condiciones no se dejen a la buena voluntad voluntaria. Las investigaciones
sobre los interlocutores sociales del sector de la construccion también muestran que, cuando los
organismos sectoriales establecen requisitos de igualdad explicitos en los convenios y normas, la
inclusion en el lugar de trabajo mejora de forma mas consistente que a través de iniciativas
aisladas de las empresas. Los convenios sectoriales también pueden reconocer la carga de trabajo
de los mentores/tutores, apoyando a las pymes mediante la formalizacion de la asignacion de
tiempo y las expectativas de competencia de los formadores en el lugar de trabajo, una cuestién
gue se destaca repetidamente en los datos de la UE como un obstaculo para la capacidad de
aprendizaje de las pymes.

Las campanas sectoriales y las acciones conjuntas de sensibilizacion son una segunda
funcién esencial. La segregacion ocupacional y el escaso atractivo de las carreras profesionales
en el sector de la vivienda y la construccion para las mujeres y los grupos infrarrepresentados
siguen siendo elevados en toda Europa. Las investigaciones de la UE y del sector apuntan a la
necesidad de campafias de visibilidad coordinadas, ya que las pymes individuales rara vez tienen
el alcance o la credibilidad necesarios para desafiar los estereotipos por si solas. Iniciativas como
Women Can Build y FEMCON demuestran que las campanas sectoriales que combinan modelos
a seguir, herramientas de orientacion y la participacion de los empleadores pueden reducir la
segregacion y animar a las mujeres a realizar aprendizajes en los sectores de la construccion y el
habitat. La hoja de ruta de la EAfA para 2025 también destaca las campanas y comunicaciones
sectoriales como instrumentos fundamentales para ampliar la participacién en los aprendizajes en
las transiciones prioritarias de Europa.

El apoyo a las redes de pymes es la tercera area en la que los interlocutores sociales aportan
un valor decisivo. Los datos de la UE (Cedefop/OCDE) muestran que las pymes tienen mas
dificultades con la capacidad de tutoria, los conocimientos técnicos sobre inclusién y la carga
administrativa. Los organismos sectoriales pueden responder mediante servicios compartidos que
reduzcan estas limitaciones: formacion conjunta de mentores, herramientas practicas de inclusion,
lineas de ayuda para adaptaciones razonables, intermediacién conjunta para la colocacion y
comunidades de aprendizaje entre pares. Esto se ajusta a la peticion de la EAfA de crear

coaliciones sectoriales que apoyen activamente a las pymes y refuercen los compromisos de
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inclusion en las vias de aprendizaje. Cuando las redes de pymes reciben apoyo en todo el sector,

las practicas inclusivas se vuelven escalables y coherentes, en lugar de fragmentadas.
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ANEXOS

Anexo 1. Glosario de términos clave (A-Z)

1.

Accesibilidad

Grado en que todos los entornos, servicios, informacién y oportunidades de
aprendizaje pueden ser utilizados por todas las personas, incluidas las personas
con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas.

Nota: Abarca la accesibilidad fisica, digital, comunicativa y social.

Aprendiz

Persona que se inscribe en un programa de aprendizaje y adquiere competencias
profesionales a través de la formacion en el lugar de trabajo y la formacion
profesional en centros educativos.

Formacién de aprendices

Una via formal de «aprendizaje y trabajo» que combina la formacion en el lugar
de trabajo con la EFP escolar y conduce a una cualificacion reconocida.
Contrato de aprendizaje

Acuerdo formal entre un aprendiz, un empleador y, a menudo, un proveedor de
EFP, en el que se definen los derechos, las responsabilidades, el contenido del
aprendizaje, la duracién y las condiciones de trabajo.

Sesgo (sesgo inconsciente)

Actitudes implicitas o estereotipos que afectan a las decisiones y al
comportamiento, a menudo sin que se sea consciente de ello, y que pueden dar
lugar a un trato desigual.

Tasa de finalizacion

Proporcién de aprendices que completan con éxito el programa de formacién
profesional en el plazo previsto.

Nota: Se supervisa mejor por grupos (por ejemplo, género, discapacidad, origen
migratorio).

Discriminaciéon

Trato injusto o perjudicial de personas o grupos por motivos de caracteristicas
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personales como el género, la discapacidad, el origen étnico, la religion o las
creencias, la edad, la situacion migratoria o la orientacién sexual.
8. DigComp
El Marco Europeo de Competencias Digitales que define las competencias
digitales clave para el aprendizaje, el trabajo y la participacion en la sociedad.
9. Formacioén profesional dual
Modelo de FP en el que el aprendizaje se comparte entre un proveedor de FP y
un empleador, a menudo mediante acuerdos de aprendizaje.
10. Abandono prematuro de la educacién y la formacién (ELET)
Abandono de la educacién o la formacion con, como maximo, un titulo de
secundaria inferior y sin continuar el aprendizaje.
Nota: Se utiliza como indicador clave de las diferencias en materia de inclusiéon y
retencion.
11.EQAVET
Marco de referencia europeo de garantia de la calidad de la EFP, que apoya la
mejora continua mediante la planificacion, la aplicacion, la evaluacion y la
revision.
12.Equidad
Acceso, apoyo Yy resultados justos basados en las diferentes necesidades y
puntos de partida, en lugar de un trato idéntico.
13.Orientacion sensible al género
Orientacion profesional y comunicaciéon que evita activamente los estereotipos y
apoya la participacién equitativa en todos los ambitos profesionales.
14.GreenComp
El Marco Europeo de Competencias en Sostenibilidad define los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarios para la sostenibilidad y la transicion ecoldgica.
15.Inclusién
La creacion de condiciones que permitan a todas las personas,
independientemente de su origen o caracteristicas, participar plenamente en el

aprendizaje y en la sociedad.
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16. Auditoria de inclusion
Revision estructurada de politicas, entornos y resultados para identificar riesgos
de exclusion y necesidades de mejora.
17.Interseccionalidad
Reconocimiento de que las desventajas pueden solaparse (por ejemplo, género +
discapacidad + ruralidad), creando barreras compuestas.
18.Indicadores clave de rendimiento (KPI)
Indicadores medibles que se utilizan para realizar un seguimiento del progreso
hacia los objetivos (por ejemplo, participacion, retencion, finalizacion, resultados
de empleo).
Nota: Los KPI de inclusién deben desglosarse por grupo de alumnos.
19.Estudiantes con menos oportunidades
Personas que se enfrentan a barreras estructurales para acceder o participar en
la educacion/formacion (por ejemplo, discapacidad, origen migratorio, bajo nivel
socioeconomico, residencia rural, segregacion de género, abandono escolar
prematuro).
20.Mentor/tutor en el lugar de trabajo
Persona formada dentro de la empresa que orienta y apoya el aprendizaje, la
integracion y el bienestar del aprendiz.
21.Seguimiento y evaluaciéon (M&E)
Recopilacion y analisis sistematicos de datos para evaluar el progreso, los
resultados y la calidad, y para orientar la mejora.
22.NEET
Joévenes que no trabajan, no estudian ni siguen ninguna formacion.
23.Politica de no discriminacion
Politica formal que garantiza la igualdad de trato y la prevencién de la exclusién
en materia de caracteristicas protegidas en la educacién y los lugares de trabajo.
24. Acomodaciones razonables

Ajustes necesarios y adecuados para permitir la participacion en igualdad de
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condiciones de las personas con discapacidad, sin imponer una carga
desproporcionada.

25.Retencion
La capacidad de un sistema o programa para mantener a los aprendices
comprometidos hasta su finalizacion.
Nota: A menudo se refuerza mediante servicios de tutoria y apoyo.

26.Brecha entre el medio rural y el urbano
Desigualdad en el acceso a los servicios y oportunidades entre las zonas rurales
y urbanas, lo que afecta a la participacion en la educacion y los programas de
aprendizaje.

27.Autoexclusién
Cuando las personas no solicitan o renuncian a oportunidades debido a barreras
percibidas, baja confianza o falta de informacion.

28.PYME (pequeiia y mediana empresa)
Empresa con un tamafio y unos recursos limitados en comparacion con las
grandes empresas; a menudo, principal proveedor de programas de formacion
profesional en Europa.

29.Diseno universal para el aprendizaje (UDL)
Enfoque del disefio curricular y de la ensefianza que ofrece multiples formas de
participacion, representacion y expresion para que todos los alumnos puedan
alcanzar el éxito.

30.Aprendizaje basado en el trabajo (WBL)
Aprendizaje que tiene lugar en entornos laborales reales como parte de la

educacion o la formacion formal.
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Anexo 2: Marco de revision y herramienta de autoevaluacion

Objetivo: Ayudar a los proveedores de EFP y a las empresas a revisar conjuntamente el grado
de inclusion de sus itinerarios de formacion profesional, identificar las deficiencias y priorizar las
mejoras.

Instrucciones de uso

Quién debe utilizar esta herramienta

e Proveedores de EFP: directores, coordinadores de formacion de aprendices, personal de
orientacion, personal de apoyo, profesores/formadores.

e Empresas/pymes: RR. HH. o direccion, formadores/mentores internos, tutores en el lugar de
trabajo, supervisores.

e Equipos conjuntos: se recomienda encarecidamente la creacién de grupos mixtos de
proveedores y empresas para compartir reflexiones.

Cuando utilizarla

e Revision anual de inclusion (recomendado).

e Antes de una nueva admisién/cohorte para comprobar la preparacion.

e Después de la finalizacidon de la cohorte para evaluar los resultados y actualizar la practica.

e Después de cualquier cambio importante (reforma del plan de estudios, nuevas empresas
asociadas, actualizaciones de politicas).

Cémo funciona la puntuacion

e Para cada indicador, acuerde una puntuacién de 0 a 3 basada en la evidencia:

o 0 = No se ha implementado

o 1 = Parcialmente implantado / ad hoc

o 2 = Implementado, pero de forma inconsistente

o 3 = Totalmente implantado y sistematico

e ARada pruebas/ejemplos breves (documentos, procedimientos, datos, practicas observadas).
e Puntue cada ambito y calcule el total por ambito.

e Seleccione las areas prioritarias para la accion en el anexo 3.

Coémo interpretar los resultados

e 0-1 de media por ambito: se necesita una mejora urgente.

e ~2 de media: base prometedora, pero desigual.

e ~3 de media: practicas inclusivas solidas, centrarse en mantenerlas y ampliarlas.

Tabla de autoevaluacion
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Coémo rellenarla: para cada indicador, puntie del 0 al 3 y registre las pruebas. Se requieren

pruebas para las puntuaciones 2-3.
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Ambito 1: Acceso y contratacién

Puntuacién _
Indicador («Tenemos...») 0-3) Pruebas/ejemplos

1. Utilizamos criterios de seleccidn transparentes y basados

en las competencias (no redes informales).

2. Los materiales de contratacion y las entrevistas evitan el

lenguaje sexista, sesgado o excluyente.

3. Tenemos en cuenta la motivacién/el potencial a través de
entrevistas estructuradas o tareas practicas, no solo las

calificaciones.

4. Proporcionamos informacion clara y en lenguaje sencillo

sobre las vias de acceso, los requisitos y los plazos.

5. Ofrecemos asistencia para la presentacion de solicitudes

en formatos accesibles y en los idiomas pertinentes.

6. El personal que participa en la contratacion y la
orientacion recibe formacion sobre seleccidon consciente de

los sesgos.

7. Supervisamos los resultados de la contratacién segun
variables clave de inclusién (género, discapacidad, origen

migrante, situacion socioecondmica, origen rural/periférico).

Ambito 2: Disefio de aprendizaje inclusivo

Puntuacion _
Indicador («Tenemos...») 0-3) Pruebas/ejemplos

1. La inclusién esta integrada como principio basico del plan

de estudios en todo el itinerario de formacién profesional.

2. La ensefanza y la evaluacion se adaptan a diversos

puntos de partida (ritmo flexible, multiples itinerarios).
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Indicador («Tenemos...»)

Puntuacion
(0-3)

Pruebas/ejemplos

3. Los materiales didacticos son accesibles por defecto
(accesibilidad digital, compatibles con tecnologias de

asistencia, faciles de leer/visuales).

4. Integramos las competencias ecolégicas y digitales de

forma inclusiva, sin crear nuevas barreras.

5. Los resultados del aprendizaje reflejan diversas vias de
progresion, al tiempo que se mantienen unos estandares

comunes.

Ambito 3: Servicios de apoyo y retencién

Indicador («Tenemos...»)

1. Los aprendices con menos oportunidades reciben

apoyo/orientacion estructurados.

2. Contamos con mecanismos de alerta temprana para
detectar la desmotivacion (asistencia, progreso, problemas

en el lugar de trabajo).

3. Proporcionamos o derivamos a apoyo

psicosocial/bienestar cuando es necesario.

4. Apoyamos el desarrollo linguistico o el aprendizaje de los

aprendices que lo necesitan.

5. El apoyo se coordina entre el proveedor de EFP y la

empresa durante todo el periodo de practicas.

Puntuacion
(0-3)

Pruebas/ejemplos

Ambito 4: Condiciones de aprendizaje en el lugar de trabajo (empresas/pymes)
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Indicador («Contamos con...»)

Puntuacion
(0-3)

Pruebas/ejemplos

1. Todos los aprendices reciben una formacion inicial
estructurada (funciones, derechos, seguridad, plan de
aprendizaje).

2. Las tareas laborales siguen una progresion planificada
alineada con los resultados del aprendizaje (no solo con las

necesidades de produccion).

3. Proporcionamos a los aprendices comentarios periodicos

y orientacién sobre su rendimiento.

4. Las tareas laborales y la supervisién se adaptan a las

necesidades de los alumnos cuando es necesario.

5. Todos los aprendices tienen acceso a formacioén en

materia de salud y seguridad.

6. Los aprendices se sienten seguros para plantear sus

inquietudes sin temor a represalias.

Ambito 5: Garantias de igualdad y no discriminacion

Indicador («Tenemos...»)

Puntuacion
(0-3)

Pruebas/ejemplos

1. Contamos con una politica clara de no

discriminacién/igualdad de trato aplicada a los aprendices.

2. Las politicas se comunican claramente al personal, los

mentores y los aprendices.

3. Los mecanismos de denuncia/queja son confidenciales y

fiables.

4. Se comunican y se aplican procedimientos de tolerancia

cero para el acoso y la intimidacion.

Alianza de Centros de Excelencia en Formacién Profesional para un Habitat Sostenible

91



Alliance of Centres of Excellence in
Vocational Training for Sustainable Habitat

"ilj)ﬁ" habitable

Puntuacién _
Indicador («Tenemos...») 0-3) Pruebas/ejemplos
5. Se incluyen clausulas de igualdad en todos los acuerdos
entre proveedores y empresas.
Ambito 6: Competencias de los formadores/tutores
) Puntuacion _
Indicador («Tenemos...») 0-3) Pruebas/ejemplos

1. Los formadores/profesores reciben formacion periddica
sobre pedagogia inclusiva y evaluacién sensible a la

diversidad.

2. Los mentores/tutores del lugar de trabajo reciben
formacion en supervisién inclusiva (género, interculturalidad,

conceptos basicos sobre discapacidad).

3. Los coordinadores de WBL reciben formacion en practicas

interculturales e inclusion de la discapacidad.

4. El personal recibe formacion sobre la inclusién de la

discapacidad y las adaptaciones razonables.

5. Existe formacion conjunta para formadores/mentores de

proveedores y empresas.

Ambito 7: Sistemas de seguimiento y retroalimentacion

Indicador («Tenemos...»)

Puntuacion
(0-3)

Pruebas/ejemplos

1. Hacemos un seguimiento de los indicadores clave de
rendimiento (entrada, retencion, finalizacion,

transiciones/resultados).

2. Los datos se desglosan por variables clave de inclusién.
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Indicador («Tenemos...»)

Puntuacion
(0-3)

Pruebas/ejemplos

3. Se recopilan comentarios de los aprendices al inicio, a
mitad del programa y al finalizarlo.

4. Utilizamos los comentarios para ajustar la practica

(documentado «usted dijo/nosotros hicimos»).

5. Se realizan y documentan periédicamente

auditorias/revisiones de inclusion.
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Ambito 8: Colaboracién y coordinacion

Puntuacién _
Indicador («Tenemos...») 0-3) Pruebas/ejemplos

1. Las funciones de los proveedores y las empresas en

materia de inclusion estan definidas formalmente.

2. Participamos en revisiones tripartitas (aprendiz-empresa-

proveedor).

3. Compartimos datos sobre inclusién y revisamos los

resultados conjuntamente.

4. Coordinamos con servicios externos (juventud,
discapacidad, migrantes, apoyo social) cuando es

pertinente.

5. Las expectativas de inclusion forman parte de la

seleccidn de socios.

6. Se desarrollan, supervisan y revisan planes de mejora

conjuntos.
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Pagina de resumen (a completar después de la puntuacién)

Totales por dominio

Ambito

Puntuacion

total

Puntuacion

media

Nivel de prioridad

(alto/medio/bajo)

1. Acceso y reclutamiento

2. Disefo de aprendizaje inclusivo

3. Servicios de apoyo y retencion

4. Condiciones de aprendizaje en

el lugar de trabajo

5. Garantias de igualdad y no

discriminaciéon

6. Competencias de los
formadores/tutores

7. Sistemas de seguimiento y

retroalimentacion

8. Colaboracién y coordinacion

Areas prioritarias de actuacion (maximo 3-5)

a > wNn
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Anexo 3: Plan de accion inclusivo
Directrices del plan de accién inclusivo
Finalidad
Esta plantilla del Plan de accion inclusivo ayuda a los proveedores de EFP, los intermediarios de
WBL y las empresas/pymes a traducir los resultados del anexo 2 (Autoevaluacién) en mejoras
concretas y cuantificables. Esta disefada para su uso conjunto por parte de proveedores y
empresas y sigue un ciclo de mejora continua de la calidad (Planificar-Implementar-Evaluar-
Revisar).
Instrucciones de uso
Paso 1: Seleccione los ambitos prioritarios (del anexo 2).
Después de puntuar el anexo 2, identifique entre 3 y 5 areas prioritarias en las que la puntuacion
media sea baja (0-1) o desigual (~2). Las prioridades deben reflejar tanto las diferencias de acceso
(quién accede) como las diferencias de resultados (quién completa y progresa).
Paso 2: definir objetivos SMART.
Para cada area prioritaria, escriba un objetivo claro que sea:

o Especifico (qué cambiara, para quién),

e Medible (vinculado a indicadores),

e Alcanzable (dentro de su capacidad/recursos),

e Relevante (para la inclusiéon en programas de formacion),

e Temporal (con una fecha limite).
Ejemplo: «Aumentar la participacion de las mujeres en los programas de aprendizaje de Habitat
del 8 % al 15 % para mayo de 2027».
Paso 3: Acordar acciones y responsabilidades.
Cada objetivo debe incluir entre 2 y 5 acciones. Las acciones deben especificar:

e qué se harj,

e por quién (nombre del cargo/organizacion),

e con qué socios,

e qué recursos se necesitan (si los hay).
Las acciones deben abarcar diferentes etapas cuando sea necesario (contratacién, disefio del
aprendizaje, tutoria, adaptaciones, supervision).
Paso 4: Establecer un calendario y unos hitos.

Indique las fechas de inicio y finalizacion y los hitos a corto plazo (por ejemplo, «formacién de
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mentores impartida en el mes X»). Los planes deben abarcar normalmente entre 12 y 18
meses, con puntos de control mas cortos.

Paso 5: definir los indicadores clave de rendimiento (KPI) y las fuentes de evidencia.
Cada accion debe incluir al menos un KPI y un método de verificaciéon. Es preferible que los KPI
se desglosen (género, discapacidad, origen migrante, situacién socioecondmica, ubicacion
rural/periférica).

Paso 6: revisar y actualizar anualmente.

Revisar el progreso al menos una vez al afio, utilizando de nuevo el anexo 2 para medir la
mejora. Actualizar los objetivos/acciones basandose en las pruebas y los comentarios de los

aprendices.
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Plantilla del plan de accién inclusivo

Titulo del plan:

Ecosistema de competencias / Pais / Region:

Organizacion principal: Socio(s):

Fecha de elaboracion: / / Ciclo cubierto: (por ejemplo, 2026-2027)

Elaborado por (nombres/funciones):

Ambitos prioritarios (del anexo 2):

[0 D1 Acceso y contrataciéon

0 D2 Disefio de aprendizaje inclusivo

0 D3 Apoyo y retencion

0 D4 Condiciones de aprendizaje en el lugar de trabajo
[0 D5 Igualdad y no discriminacién

O D6 Competencias de los formadores/tutores

0 D7 Seguimiento y retroalimentacion

[0 D8 Colaboracion y coordinacion
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Ambito Objetivo (SMART) Acciones Responsable Calendario  KPI/Objetivo Pruebas / Estado/Notas
prioritario (¢ Qué se hara?) (Funcion/Organizacién) (Inicio-Fin) Fuente de
datos
KPI: Por ejemplo, O Planificado
Por o . registros de
_ Obijetivo 1: Accion 1.1 . O En curso
ejemplo, [=1 - contratacion;
o Objetivo: O
dominio 1 datos
desagregados | COmPpletado
KPI: Por ejemplo, | U Planificado
Accidén 1.2 [ encuesta, O En curso
Objetivo: registros de 0O
orientacién Completado
KPI: Por ejemplo, O Planificado
. datos de
Accién 1.3 o O En curso
/=1 o admision;
Objetivo: _ O
informes de
mentores Completado
b KPI: Por ejempilo,
or -
_ Obijetivo 2: Accién 2.1 lista de O Planificado
ejemplo, I=1 . .
S Objetivo: verificacion O En curso
dominio 4
para la
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incorporacion; | [J
comentarios de | completado
los aprendices
KPI: Por ejemplo, O Planificado
_ tasas de
Accion 2.2 . O En curso
/=1 - retencion;
Objetivo: . n
registros de
quejas Completado
KPI: Por ejemplo, O Planificado
Por o . panel de
_ Obijetivo 3: Accion 3.1 0 En curso
ejemplo, /=1 o control de KPI;
o Objetivo: o O
dominio 7 revisiones
intermedias Completado
Por ejempilo,
KPI: -
Accién _
/=1 o control de KPI; | OO En curso
3.2 Objetivo: o
revisiones O Finalizado
intermedias.
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Anexo 4: Banco de buenas practicas en materia de inclusiéon social a través del
aprendizaje en el trabajo

El proyecto HABITABLE alberga un Banco de buenas practicas en el Centro DUAL Online
(espacio «WBL for All»). Reune ejemplos seleccionados de los Estados miembros de la UE y los
paises socios que demuestran enfoques eficaces para la inclusion, la diversidad, la equidad y la
no discriminacién en el WBL y la EFP dual. Las partes interesadas pueden utilizarlo como
referencia practica a la hora de elaborar medidas de aprendizaje inclusivas y planes de accion.

Enlace de acceso:_https://habitable-cove.eu/dual-online-centre/wbl-for-all-space/bank-of-good-

practices-in-social-inclusion-through-wbl/
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