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Fallbeispiel M.

M. ist 17 Jahre alt und wohnt schon seit einiger Zeit in einer betreuten Wohngemeinschaft.

In der Schule wurden bei M. Lernschwachen, vor allem in Deutsch und Mathematik,
festgestellt. Hauptproblem fiir M. ist aber seine Unsicherheit bei sozialen Kontakten. Er ist
anderen Personen gegentiber sehr zurtickhaltend, spricht nur nach Aufforderung und
kann sein Befinden nur schwer auldern, was haufig zu Missverstandnissen flihrt.

Eine Interessensabklarung ergab Schwerpunkte in den Bereichen Buicher, Oper, Musical
und Medien, sowie Lebensmittel und Kochen. Der Berufswunsch von M. war
Einzelhandelskaufmann oder Koch. Er schnupperte in einer Buchhandlung und merkte
dann selber, dass der geforderte direkte Kundenkontakt im Einzelhandel eine
Uberforderung fiir ihn darstellt.

M. wurde durchwegs als fachlich geeignet eingestuft, seine Schwierigkeiten im
Sozialbereich stellten aber ein grof3es Hindernis dar, da es immer wieder zu
Missverstandnissen mit anderen Mitarbeitern kam.

Schlieldlich bekam M. die Moglichkeit, in einem Bio-Restaurant zu schnuppern, und es
wurde ihm ein Ausbildungsplatz angeboten. Der Betrieb ist sehr klein, die Kiiche und sein
Arbeitsbereich gut tiberschaubar. Geboten wurde eine sehr ruhige Atmosphare, der
Betriebsleiter ist sozial engagiert und hat sehr viel Verstandnis fiir den Jugendlichen. M.
arbeitet den ganzen Tag an der Seite seines Chefs, zu dem er zunehmend Vertrauen fassen
konnte.

M. hat sehr schlechte Erinnerungen an seine Schulzeit und wollte eigentlich nicht mehrin
die Berufsschule gehen. Andererseits war es ihm auch wichtig, eine berufliche Ausbildung
zu machen. Mit der gebotenen Unterstutzung kann M. sein personliches Ziel - eine
Berufsausbildung - erreichen.

Alle, die M. kennen und ihn bei der Arbeit beobachten, merken sofort, wie viel Freude ihm
seine Arbeit bereitet.
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Fallbeispiel Z.

Der 17-jahrige Z. verfligt Gber einen Pflichtschulabschluss, findet aber nach der Schule
keine Anbindung, weder ins Schulsystem noch in den Arbeitsmarkt. Er verbringt ofter
seine Nachmittage in einem Jugendzentrum mit seinen Freunden.

Der Jugendliche ist nicht motiviert, weil er schon langer nicht mehr in der Schule war und
auch keine Arbeit gefunden hat. Eine Sozialarbeiterin des Jugendzentrums wird auf Z.
aufmerksam und versucht, ihn flir eine Ausbildung zu begeistern. Auch seine Eltern haben
bisher der Koordinierungsstelle (KOST) nicht gemeldet, dass Z. die Ausbildungspflicht
nicht erfiillt.

Auf Wunsch von Z. wird die Sozialarbeiterin des Jugendzentrums aktiv. Als die KOST von
Z. erfahrt, schickt sie ein Schreiben an Z.s Eltern. AuRerdem wird Z. an das
Jugendcoaching vermittelt, das ihn berat und gemeinsam mit ihm einen Perspektivenplan
erstellt. Z. ist einverstanden, dass ihn die Sozialarbeiterin zum ersten Treffen mit dem
Jugendcoaching begleitet. Im Rahmen der Beratung stellt sich heraus, dass Z. gerne im
Bereich Elektrotechnik tatig ware.

Aufgrund dessen stellt das Jugendcoaching den Kontakt zum zustandigen AMS her. Das
AMS kann Z. nach einiger Zeit erfolgreich in eine Uberbetriebliche Ausbildung zum
Elektrotechniker vermitteln.

zur Ubersicht @
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Fallbeispiel K.

Die Jugendliche K. besuchte im vergangenen Jahr gemeinsam mitihrer
Zwillingsschwester ihr letztes Pflichtschuljahr an einer Kooperativen Mittelschule. lhre
Schullaufbahn begann mit einem Vorschulbesuch, es gab jedoch Startschwierigkeiten in
der Klasse. Danach in der Volksschule traten ebenfalls grobere Probleme mit dem Lernen
auf, vor allem gab es Schwachen in Mathematik. Fur kurze Zeit wurde sie auch
medikamentos behandelt, diese Therapie schwachte ihre Konzentrationsfahigkeit und
Merkfahigkeit jedoch noch mehr und wurde wieder abgebrochen.

In der vierten Klasse kam sie das erste Mal in die Beratungseinrichtung: bemiiht und
arbeitswillig, jedoch Gberfordert mit den Entscheidungen, die sie nun treffen musste
(Lehrstellen- und Praktikumssuche, etc.) und einem WIFI-Test, der ihr ,soziale und
technische Interessen® bestatigte. Der urspriingliche Gedanke des Madchens, Friseurin
oder Kosmetikerin zu werden, wurde in der Beratung sowohl durch Gesprache als auch
durch praktische Erprobung rasch relativiert und ein technisches Interesse deutlich. lhre
Berufspraktischen Tage absolvierte sie schlief3lich als Mechatronikerin, somit war die
Richtung ihres Wunschberufs gefestigt. Bei einer anschlieRenden Bewerbung musste sie
einige Niederlagen in Form von nicht-bestandenen Lehrlingstests und zahlreichen
Absagen von Firmen einstecken.

Die weitere Zusammenarbeit in der Beratung war deshalb sehr intensiv:
Lehrstellenrecherche im Internet, Erstellen von Bewerbungsunterlagen, Testtraining zur
Vorbereitung auf Aufnahmetests, Uben von Vorstellungsgesprachen,
Abklarungsgesprache mit der Mutter, regelmafige Vernetzung mit ihrer Lehrerin, etc..

Schlieldlich erhielt K. nach einem weiteren individuellen Schnupperpraktikum und einem
erfolgreich bestandenen Bewerbungsverfahren eine Lehrstellenzusage als
Maschinenbautechnikerin. Sie wurde bis zum Ende der Probezeit noch weiter begleitet,
damit ihr der Start ins Arbeitsleben gut gelingen konnte.

zur Ubersicht @



